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1. Termini un saisinajumi

1.1.Arpakalpojums — darbibas, kuras nepieciesamas Bankas darbibas
nodrosinasanai un kuras Banka neveic pati, bet delegé tas veikt citam personam
saskana ar Bankas Arpakalpojumu politikd un Arpakalpojumu procedira
noteiktajam prasibam.

1.2. Atbilstibas likumi, noteikumi un standarti — Bankas darbibu reguléjoSie likumi
un citi tiesibu akti, ar Bankas darbibu saistitie pasSreguléjoSo institlciju noteiktie
standarti, profesionalas ricibas un étikas kodeksi un citi ar Bankas darbibu saistiti
labakas prakses standarti.

1.3.Banka — AS Magnetig Bank.

1.4.Organizatoriska struktiira — Bankas organizatoriska struktira, kas apstiprinata
ar attiecigu Bankas Padomes lemumu un publicéta Bankas IT sistemas Lotus
modult NORMS.

1.5.Finansu darijums — Latvijas Republikas Kreditiestazu likuma 1. panta 4. punkta
minétie finanSu pakalpojumi:

1.5.1. noguldijumu un citu atmaksajamo lidzeklu piesaistiSana;
1.5.2. kreditéSana;

1.5.3. finan8u lizings;

1.5.4. maksajumu pakalpojumi;

1.5.5. ar maksajumu pakalpojumu sniegSanu nesaistitu bezskaidras naudas
maksasanas lidzeklu izlaiSana un apkalposSana;

1.5.6. tirdznieciba sava vai Klienta varda ar valitu vai finanSu instrumentiem;
1.5.7. uzticibas operacijas (trasts);
1.5.8. leguldijumu pakalpojumu un leguldijumu blakuspakalpojumu sniegSana;

1.5.9. galvojumu un citu tadu saistibu aktu izsniegSana, ar kuriem uznemts
pienakums atbildét kreditoram par treSas personas paradu;

1.5.10. vertibu glabasana;
1.5.11. konsultacijas Klientiem finansiala rakstura jautajumos;

1.5.12. tadas informacijas sniegSana, kas saistita ar Klienta paradu saistibu
kartoSanu;

1.5.13. citi darijumi, kuri péc batibas ir Idzigi iepriekSminétajiem finansu
pakalpojumiem;

1.5.14. elektroniskas naudas emisija.

1.6.leguldijumu blakuspakalpojumi — Latvijas Republikas FinanSu instrumentu
tirgus likuma minétie leguldijumu blakuspakalpojumi:

1.6.1. finansu instrumentu turéSana;
1.6.2. valitas mainas pakalpojumi, ja tie saistiti ar leguldijumu pakalpojumu
shiegSanu.
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1.7.leguldijumu pakalpojumi — Latvijas Republikas FinanSu instrumentu tirgus
likuma minétie leguldijumu pakalpojumi:

1.7.1. rikojumu pienems$ana un nosutiSana attieciba uz vienu vai vairakiem finansu
instrumentiem;

1.7.2. rikojumu izpilde Klienta varda;
1.7.3. darijumu veik8ana Bankas varda;

1.8.leksejie normativie dokumenti — dokumenti, kurus izdevusi Banka un kas
reglamenté Bankas un atseviSku tas struktlrvienibu vai darbinieku darbibu,
pieméram, politikas, proceduras, nolikumi, instrukcijas.

1.9.Interesu konflikts — situacija, kura:

1.9.1. Bankas Padomes locekliem, Valdes locekliem un darbiniekam, veicot
FinanSu darfjumus vai jebkuru citu darfjumu Bankas varda, pienemot
lEmumus amata piendkumu ietvaros vai izskatot Bankai iesniegtos
iesniegumus, stdzibas un citus lidzigus dokumentus, ir personiska tieSa vai
netieSa mantiska vai nemantiska ieinteresétiba (pieméram, skar pasu
Padomes locekli, Valdes locekli, darbinieku, Padomes locekla, Valdes
locekla, darbinieka radinieku, laulata vai darjjumu partneru intereses);

1.9.2. Personam, kuras saistitas ar Banku, vai Personam, kas saistitas ar
kreditiestadi, ir personiska tieSa vai netieSa mantiska vai nemantiska
ieinteresétiba (piemé&ram, skar pasu personu, personas radinieku, laulata vai
darfjumu partneru intereses) Klienta ar Bankas starpniecibu veikta darjjuma
rezultata.

1.10.Klients — fiziska vai juridiska persona vai $adu personu apvieniba, kurai Banka
nodroSina FinanSu darjjumu.

1.11. Pamudinajums — maksa, komisijas nauda vai nefinansials labums, ko Banka
maksa vai sanem no tresas personas saistiba ar Klientam sniegtajiem ieguldijumu
pakalpojumiem vai ieguldijumu blakuspakalpojumiem.

1.12.Personas, kas saistitas ar kreditiestadi — personas, kas ir:

1.12.1. Bankas Valdes vai Padomes priekSsedétajs, loceklis vai cita persona, kas
Bankas varda, pienemot batiskus [Emumus, rada tai civiltiesiskas saistibas;

1.12.2. Bankas darbinieks, ka arT cita fiziska persona, kura ir iesaistita leguldijumu
pakalpojumu sniegsana, ko veic Banka, un kuras darbibu §T Banka kontrol€;

1.12.3. fiziska persona, kas ir tieSi iesaistita Arpakalpojuma snieg$ana Bankai,
shiedzot leguldijumu pakalpojumus.

1.13.Personas, kuras saistitas ar Banku — personas, kuras ir uzskatamas par
personam, kuras saistitas ar Banku saskana ar Bankas Personu, kuras saistitas
ar Banku, identifikacijas procedaru.

1.14.Personigais darijums — tirdzniecibas darijums ar finanSu instrumentiem, ko
veikusi Persona, kas saistita ar kreditiestadi, vai kas veikts SIs personas varda,
ja ir ievérots vismaz viens no sadiem kritérijiem:
1.14.1. Persona, kas saistita ar kredttiestadi, rikojas arpus darbibas jomam, kuras
ta veic savus profesionalos pienakumus;
1.14.2. darijums tiek veikts kadas turpmak minétas personas varda:

1.14.2.1. paSas Personas, kas saistita ar kreditiestadi;
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1.14.2.2. jebkuras personas, ar kuru tai ir radnieciskas saites (Personas, kas
saistita ar kreditiestadi, laulatais vai partneris, kas ir pielidzinats
dzivesbiedram Atbilstibas likumu, noteikumu un standartu izpratné;
apgadiba esoSs bérns vai pabérns; cits radinieks, ar ko tas Personiga
darfjuma veikSanas bridr ir dzivojis viena majsaimnieciba vismaz
vienu gadu) vai ar kuru tai ir cieSas saites (pieméram, juridiska
persona, kura Personai, kas saistita ar kreditiestadi ir 100% daliba un
ta vienpersonigi piedalas tas parvaldé);

1.14.2.3. persona, attieciba uz kuru Personai, kas saistita ar kreditiestadi, par
dartjuma rezultatu ir tieSa vai netieSa mantiska ieinteresétiba darijjuma
iznakuma, kas nav maksa vai komisijas maksa par darijuma izpildi.

1.15. Personigo darijumu registrs — saskana ar Finansu instrumentu tirgus likumu
Bankas izveidotais Personigo darijumu registrs, kura tiek uzglabata un pastavigi
aktualizéta informacija par Personigajiem darjjumiem.

1.16. Politika — Bankas IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanas politika.

1.17. Saistitas personas — ar Personu, kas saistita ar kreditiestadi, saistita jebkura
persona, ar kuru tai ir radnieciskas saites (laulatais vai partneris, kas ir
pielidzinats dzivesbiedram Atbilstibas likumu, noteikumu un standartu izpratné;
apgadiba eso8s bérns, pabérns; cits radinieks, ar ko tas Personigd darijuma
veikSanas bridt ir dzivojis viena majsaimnieciba vismaz vienu gadu) vai ar kuru
tai ir cieSas saites (pieméram, juridiska persona, kura Personai, kas saistita ar
kreditiestadi, ir 100% daliba un ta vienpersonigi piedalas tas parvalde).

1.18.Signet Bank AS CCO - par darbibas atbilstibas kontroli atbildiga persona;
neatkarigs un kompetents Signet Bank AS darbinieks, kas ir atbildigs par
visparéju atbilstibas kontroles funkciju Signet Bank AS un tas meitas sabiedribas.

2. Meérkis
2.1.Politikas mérkis ir noteikt galvenos pamatprincipus un elementus, lai nodroSinatu:

2.1.1. nepiecieSamo pasakumu veikSanu apstaklu identificéSanai, kuri izraisa vai var
izraistt IntereSu konfliktu, kas rada batisku apdraudéjumu vai kait€jumu viena
vai vairaku Klientu interesém, un péc iesp€jas novérstu vai mazinatu Interesu
konfliktus un to negativas sekas, kas var rasties, nodroSinot Finansu darfjumu;

2.1.2. IntereSu konfliktu novérSanu starp Banku un tas darbiniekiem, Valdes un
Padomes locekliem, akcionaru, ka arT iepriekS minéto personu starpa.

3. Visparigie noteikumi

3.1.Politika tiek parskatita ne retak ka reizi gada, lai nodroSinatu tas aktualitati un
atbilstibu parmainadm Bankas darbiba un Bankas darbibu ietekmé&joSajos aré&jos
apstaklos, vai péc grozijumu izdariSanas Atbilstibas likumos, noteikumos un
standartos, kas regulé Politikd noteiktos jautdjumus. NepiecieSamas izmainas
Politika apstiprina Bankas Padome.

3.2.1zpildot Politikas prasibas, Bankas struktarvienibam un darbiniekiem ir jaievéro ne
tikai lekS€jie normativie dokumenti, bet art Bankai saistoSie Atbilstibas likumi,
noteikumi un standarti (Kreditiestazu likums, FinanSu instrumentu tirgus likums un
FinanSu un kapitala tirgus komisijas 01.12.2020. normativie noteikumi Nr. 227
,lekséjas kontroles sistémas izveides normativie noteikumi” u.c.).
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3.3.Izpildot Politikas prasibas, Bankas struktlrvientbam un darbiniekiem ir janodrosina
savu pienakumu izpilde tada apjoma un kvalitaté, lai to veikto darba pienakumu
izpildes rezultata Banka neparkaptu lekSéjo normativo dokumentu un tai saisto$o
Atbilstibas likumu, noteikumu un standartu prasibas.

3.4.Bankas veicamas darbibas, lai netiktu pielauta IntereSu konflikta situacijas rasanas
saistiba ar 16.sadalda minétajiem pamudindjumiem, nosaka informacija par
Pamudinajumiem saistiba ar ieguldijumu pakalpojumiem un ieguldijumu
blakuspakalpojumiem un to atklaj Klientiem Bankas majas lapa -
https://old.magnetigbank.com/dokumenti/.

4. Interesu konfliktu rasanas, atklasana un novéersana
4.1.IntereSu konflikts var rasties starp:
4.1.1. Banku un Klientu;
4.1.2. Bankas darbinieku un Klientu;
4.1.3. personu, kura tiesi vai netieSi kontrolé Banku, un Klientu;
4.1.4. Bankas Klientiem;

4.1.5. Personu, kura saistita ar Banku, vai starp Personu, kas saistita ar
kredttiestadi, un Klientu;

4.1.6. Banku un tas darbinieku, Valdes, Padomes locekli, akcionaru;

4.1.7. Bankas darbiniekiem, Valdes un Padomes locekliem;

4.1.8. Bankas darbinieku, ka darbinieku un Klientu vienlaicigi.
4.2.IntereSu konflikts var rasties situacijas, kad:

4.2.1. Banka, Bankas darbinieki, Personas, kuras saistitas ar Banku, Personas, kas
saistitas ar kreditiestadi, vai persona, kura tiesi vai netiesi kontrolé Banku:

4.2.1.1.varétu gat pelnu vai novérst sev finansialus zaudéjumus uz Klienta
rékina;

4.2.1.2.ir ieintereséta Klientam sniegta pakalpojuma vai Klienta varda veikta
darfjuma rezultata, kas neatbilst Klienta interesem;

4.2.1.3.ir ieintereséta darboties par labu citam Klientam vai Klientu grupai;

4.2.1.4.irieintereséta darboties par labu citam darbiniekam, Valdes vai Padomes
loceklim;

4.2.1.5.ir ieintereséta darboties kopigi (ka radinieki, darijuma partneri u.tml.) ar
kadu citu Bankas darbinieku, Valdes vai Padomes locekli pretéji Bankas
interesém;

4.2.1.6. veic to pasu profesionalo darbibu, ko veic Klients;

4.2.1.7. sanem vai sanems par Klientam sniegto pakalpojumu atlidzibu no citas
personas naudas, preCu vai pakalpojumu veida, kas nav standarta
maksa par $o pakalpojumu;

4.2.1.8. dod vai sanem kukulus (korupcija), izmanto savu amata stavokli, savas
amata pilnvaras vai parsniedz tas, tadéjadi gustot nepelnitu labumu sev
vai citam personam,;

4.2.1.9. pienemot davanas vai pamudingdumus no sadarbibas partneriem,
Klientiem vai citam ieinteresétam pusém, kas var ietekmét godpratigu
lémumu pienemsanu;
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4.2.1.10. leguldijumu pakalpojumu (rikojumu pienemSana un nosutiSana

attieciba uz vienu vai vairakiem finanSu instrumentiem vai rikojumu
izpilde Klienta varda) sniegSanas laika, izpildot vai nododot izpildei
rikojumu par darfjumiem ar finandu instrumentiem, vienlaikus veicot
darfjumus uz Bankas rékina;

4.2.1.11. amatu apvieno$anas gadijuma (amats Bankd un amats cita

uznémuma);

4.2.1.12. lietiSkaja sadarbiba ar Bankas darbinieka gimenes locekliem vai

draugiem, vai ar tiem piederoSiem uznémumiem;

4.2.1.13. sadarbiba vai attiecibas ar Bankas konkurentiem:

4.2.1.14. darbiniekiem, Valdes, Padomes locekliem nesankcionéti izmantojot

4.2.2.

informaciju, kas ieglta darba pienakumu pildiSanas ietvaros, noltka gt
kadu materialu vai nematerialu labumu sev vai savam Saistitajam
personam.

Bankas darbinieki, Personas, kuras saistitas ar Banku, Personas, kas
saistitas ar kreditiestadi, vai persona, kura tieSi vai netieSi kontrolé Banku,
varétu gut pelnu vai novérst sev finansialus zaudéjumus uz Bankas rékina.

4.3. IntereSu konfliktu identificéSana noteikta Politikas 5.sadala.

4.4.InteresSu konfliktu atklasana:

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

Banka publisko informaciju par Politiku sava majaslapa
www.magnetigbank.com;

ja organizatoriskie vai administrativie pasakumi, ko Banka saskana ar
Politikas vai citu lekS€jo normativo dokumentu prasibam noteikusi IntereSu
konfliktu parvaldibai attieciba uz leguldijumu pakalpojumu sniegSanu, nav
pietiekami, lai ar pienacigu parliecibu nodroSinatu, ka kaitéjuma risks Klientu
interesém bus novérsts, Darbinieki skaidri atklaj Klientam IntereSu konfliktu
batibu vai avotus, ka arT veicamos pasakumus, lai mazinatu Sos riskus, pirms
uzsak attieciga leguldijumu pakalpojuma sniegSanu Klientam, nemot véra ar
leguldijumu pakalpojumiem saistitds informacijas apmainas veidiem
noteiktas prasibas, kuras ir noteiktas Finansu instrumentu tirgus likuma 126.1
panta).

jebkura gadijuma, kad IntereSu konflikta situacijas atklasana tiek pieprasita
no Klienta puses, darbiniekam par to ir nekavéjoties jazino savam tieSajam
vaditajam, kur§ par to informé Bankas Darbibas atbilstibas kontroles
departamenta vaditaju, un jasanem un jaizpilda turpmakie noradijumi
IntereSu konflikta situacijas atklasanai un novérsanai;

neraugoties uz 4.4.3.punkta minéto, zinoSana par IntereSu konfliktu
situacijam var notikt art saskana ar 5.4.punkta noteikto.

4.5.Lemejinstitacijai (par ar kreditéSanu saistitiem jautajumiem) ir jainformé Bankas
Padome un jasanem tas saskanojums par buatiskiem dartfjumiem (Bankas
izsniegtie aizdevumi) ar Bankas akcionariem (tieSajiem un netieSajiem), kuriem
Banka ir batiska lidzdaliba, Valdes un Padomes locekliem, Personam, kuras
saistitas ar Banku; Bankas Risku kontroles departamenta vaditaju, ka arl So
personu laulatajiem, vecakiem un bérniem, ka ar ar citiem Bankas Darbiniekiem.
Banka darfjumu uzskata par batisku darfjumu, ja saistiba ar kadu vienu darijjumu
vai vairakiem darijumiem, kopé&ja summa ir vienada vai parsniedz 100 000 euro
vai ekvivalentu summu cita valata.
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4.6.

4.7.

Banka tiek nodroSinats, ka jebkuru darfjumu ar Personadm, kuras saistitas ar
Banku, un Personam, kas saistitas ar Kreditiestadi, nosacijumi nav labveéligaki par
lldzigu Bankas darijumu ar personam, kas nav saistitas ar Banku, nosacijumiem
un nav pretruna ar Bankas un tas nogulditaju vai iegulditaju interesém, ja darijjums

tiek veikts ar minétajam personam.

Banka veic $adus IntereSu konflikta situaciju noveérSanas pasakumus:

4.7.1. Bankas darbinieku paklautibas ierobezojumi;

4.7.2. labvéligaku nosacijumu pieskirSanas ierobezojumi;

4.7.3. darjjumu, tai skaita Personigo darijumu, veikSanas ierobezZojumi;

4.7.4. papildu labumu, kas nav samaksa par Bankas pakalpojumu sniegSanu, no

treSajam personam sanemsanas ierobezojumi;

4.7.5. kukuloSanas aizliegSana un korupcijas novérSana, kas vérsta uz to, lai

neizmantotu savu amata stavokli, savas amata pilnvaras vai neparsniegtu tas,
tadejadi gustot nepelnttu labumu sev vai citam personam,;

4.7.6. atturéSands no darjjumu veikS8anas vai lémuma pienemSanas un

informéSana par IntereSu konfliktu;

4.7.7. amatu apvienoSanas un komercdarbibas ierobeZojumi Bankas darbiniekiem,

Valdes un Padomes locekliem;

4.7.8. Bankas darbinieku piekluves Bankas informacijai ierobezojumi;

4.7.9. Bankas Darbibas atbilstibas kontroles departamenta Tstenotas parbaudes,

lai identificétu, vai darbinieki veic darba piendkumus saskana ar Bankas
IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanas proceddras, ka art citu lekSéjo
normativo dokumentu nosacijumiem.

5. Interesu konfliktu identificéeSana un novéertésana

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Bankas struktdrvienibas izmanto visu to riciba esoso informaciju, lai savu iespéju
robezas identificétu visus iesp&jamos apstaklus un situacijas, kas var izraisit vai
radit pamatu IntereSu konfliktiem saistiba ar noteiktiem Bankas pakalpojumu
veidiem, ko sniedz $is struktarvienibas.

Analizéjot potencialo IntereSu konflikta situaciju Banka, tiek pienemts, ka IntereSu
konflikts pastav jebkura gadijuma, kad darbinieku pienemto Iémumu par
konkréetam Klientam sniegto Bankas pakalpojumu materiala veida ir batiski
ietekméejusas citas personas intereses (pieméram, Bankas, tas darbinieka, cita
Klienta u.c.), nevis pamatoti apsvérumi par attiecigo darijjumu tikai un vienigi
attieciga Klienta intereseés.

Darbinieki identificé situacijas (5.2. punkts), kuras izraisa vai var izraisit InteresSu
konfliktu, kas rada batisku apdraudéjumu vai kaitéjumu Bankai, viena vai vairaku
Klientu interesém, un nodroSina pasakumus IntereSu konflikta novérSanai (4.7.
punkts);

Lai veicinatu plasaku IntereSu konfliktu situaciju identificeSanu, Banka tiek
nodroSindta anonimas zinoSanas sistéma saskana ar Bankas Vadibas
informacijas sistéemas proceddru, kas lauj darbiniekiem zinot par bijusam vai
esosam situacijam, kas izraisa vai var izraisit IntereSu konfliktu.

Banka, izstradajot ar IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanu saistitos lek$€jos

normativos dokumentus, nodroSina adekvatu IntereSu konflikta situaciju

identificeSanu un novérSanas vai ierobezoSanas pasakumu istenoSanu, kas
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ietver:

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.

identificeéto IntereSu konflikta situaciju batiskuma izvértéSanu, nemot véra
Politikas 5.8. punkta minéto robezZlielumu IntereSu konflikta situacijam, ar
kuru tas klasificéjamas ka batiskas IntereSu konflikta situacijas;

identificéto IntereSu konflikta situaciju iedaliSanu kategorijas, nemot véra
IntereSu konflikta situaciju veidu, pieméram, paliekoSi IntereSu konflikta
situaciju veidi, kas paredz pastavigu to parvaldisanu, vai IntereSu konflikta
situacijas, kuram ir gadijuma rakstura ietekme un kuras paredz vienreiz
pielietojamus parvaldibas pasakumus;

adekvatu pienakumu sadali, uzticot veikt citam atbilstoSam Bankas
darbiniekam, Padomes vai Valdes loceklim IntereSu konflikta situacija esos$a
Bankas darbinieka, Padomes vai Valdes locekla pienakumus, kuri skar
IntereSu konflikta situacija esosu darbibu;

IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanu darijumos ar par IntereSu konflikta
situaciju parvaldibu Banka atbildigo darbinieku, ievérojot gan tos Politikas
ierobeZojumus, kas attiecas uz visiem Bankas Padomes, Valdes locekliem
darbiniekiem, gan paredzot Tpasu zinoSanas kartibu par IntereSu konfliktu
situacijam (sk. Politikas 14.1.6. apakSpunktu).

5.6. Banka, nemot véra Politikas minétos IntereSu konflikta situaciju parvaldibas
principus un Bankas Attistibas stratégiju, nosaka IntereSu konflikta situacijas
apjoma robeZlielumu, ar kuru ta klasificejama ka batiska IntereSu konflikta
situacija. Banka nosaka atbilstoSu ricibu attieciba uz Interesu konflikta situacijam
atkariba no ta, vai tas ir klasificétas ka butiskas vai nebatiskas.

5.7. Nosakot IntereSu konflikta situacijas batiskumu, tiek nemta véra ta iestasanas
varbutiba (augsta, vidéja, zema) un ietekme/ kait€juma apmérs (augsta, vidé€ja,
zema) (sk. tabulas Nr. 1 un Nr. 2):

Tabula Nr. 1
.interedu konflikta situacijas iestaSanas varbitibas novértéjuma skala”
Novertejums | Apraksts lestasanas varbutiba
3 augsta Pastavigs intereSu konflikts
2 vidéja 1-3 reizes gada
1 zema Gadijuma raksturs/ izoléts raksturs
Tabula Nr. 2
»interedu konflikta iespéjamas ietekmes/ kaitéjuma apméra novértéjuma skala”
Novértéjums | Apraksts Limiti, EUR
3 augsta | Finansiala ietekme — 100 000 EUR vai lielaks; vai

ja nav finansialas ietekmes/ nav iesp&jams to novértét:

ietekméta Bankas; vai

ietekméta Bankas iekS€jas kontroles sistémas darbiba kopuma; vai
ietekmétas Klientu/ sadarbibas partneru/ treSo pusu intereses; vai
nav kontroles mehanismu Sadu situaciju savlaicigai atklasanai un

parvaldiSanai.
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2 vidéja Finansiala ietekme — no 10 000 EUR Iidz 100 000 EUR; vai

ja nav finansialas ietekmes/ nav iesp&jams to novertét:

nav ietekmes uz Klientu/ sadarbibas partneru/ treSo pusu interesém;
un

nav/ praktiski nav ietekmes uz Bankas reputaciju; un

pastav atseviski kontroles mehanismi $adu situaciju atklaSanai un
parvaldiSanai, tacu tie ir pilnveidojami.

1 zema Finansiala ietekme - [1dz 10 000 EUR; vai

ja nav finansialas ietekmes/ nav iesp&jams to novértéet:

nav ietekmes uz Bankas reputaciju; un

nav ietekmes uz Klientu/ sadarbibas partneru/ treSo pusu interesém;
un

pastav kontroles mehanismi Sadu situaciju savlaicigai atklasanai un
parvaldiSanai.

5.8.

5.9.

Konkrétas IntereSu konflikta situacijas batiskums tiek noteikts ka varbatibas un
ietekmes/ kaitéjuma apméra summa: ,Bdtiskums = Varbdtiba +
letekme/ kaitéjuma apmers”. IntereSu konflikta situacijas apjoma robezlielums,
sakot ar kuru ta ir klasificéjama ka batiska IntereSu konflikta situacija, ir 5 (pieci)
un vairak.

Batiska IntereSu konflikta situacija pieprasa nekavéjoSas ricibas tas risku
mazinasanai lidz pielaujamajam Ilimenim, ka ari nepiecieSamo resursu
nekavéjoso piesaistiSanu. Tai ir visaugstaka prioritate Bankas darba planos, ka
ari tiek paredzéta regulara risku mazinasanas darbibu kontrole.

6. AtbilstoSas Organizatoriskas strukturas izveidoSana

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Banka nodroSina tadas iekSeéjas Organizatoriskas struktlras izveidoSanu, lai
identificétu un noveérstu IntereSu konfliktus, kas FinanSu darijumu veikSanas laika
var rasties starp Banku, taja skaita tas darbiniekiem, personam, kuras tieSi vai
netieSi kontrolé Banku, Personam, kuras saistitas ar Banku, Personam, kas
saistitas ar kreditiestadi, un Klientu, ka art starp tas Klientiem, ka art lai novérstu
potencialus IntereSu konfliktus starp Banku un tas darbiniekiem, Valdes un
Padomes locekliem, ka art iepriekS minéto personu starpa, t.sk. struktdrvienibu,
kas veic iek§éjas kontroles funkcijas izveidi un savstarpéju neatkaribu.

IntereSu konfliktu novérSanai Organizatoriska struktira tiek veidota ta, lai
jebkuras darbibas veikSanas, to kontroles un uzraudzibas funkcijas netiktu
veiktas vienas struktlrvienibas ietvaros un nodrosinatu optimalo attiecibu starp
Banka veicamajam darbibam, to kontroles un uzraudzibas procesu.

Veidojot Organizatorisko strukttru Banka, tiek nodroSinats, ka strukturvienibas,
kas veic darbibas, starp kuram rodas vai var rasties IntereSu konflikts, ir
savstarpégji neatkarigas, nosakot:

6.3.1. informacijas barjeras;

6.3.2. atSkirigu organizatorisko paklautibu;

6.3.3. at3kirigu izvietojumu (struktdrvienibas neatrodas vienas telpas);
6.3.4. péc nepiecieSamibas — citus pasakumus.

Mainoties Bankas darbibas specifikai un apjomam, ka rezultata var rasties
IntereSu  konflikts, nekavéjoties tiek veiktas atbilstoSas izmainas
Organizatoriskaja struktara.
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6.5.

6.6.

Noveérsot IntereSu konfliktu, gadijumos, ja, veidojot Organizatorisko struktdru, nav
iespéjams nodroSinat pilnigu neatkaribu un/ vai atSkirigu paklautibas Iimeni starp
struktarvienibam, starp kuram ir iesp&jams IntereSu konflikts (nemot véra Bankas
darbibas apjomu un specifiku), Banka tiek nodroSinata iespéja zinot, apejot
organizatoriski  noteikto  paklautibu,  augstdkstavosam  vaditdgjam -
|émeéjinstittcijai:

6.5.1. par IntereSu konfliktiem;

6.5.2. par citiem trdkumiem, kas var izraistt IntereSu konfliktus Organizatoriskaja
struktdra noteikto paklautibas [imenu rezultata.

Veidojot Organizatorisko struktlru un nosakot Bankas Padomes un Valdes
sastavu, to pienakumus un pilnvaras, Banka tiek nodroSinata tada Padomes un
Valdes izveidoSana, kas sava darbiba kopuma un atseviski ir maksimali
neatkariga no aréjiem un/vai iekS&jiem apstakliem un spé&j objektivi un
profesionali pildit amata pienakumus, ka art nodroS$ina izvairidanos no Interesu
konflikta situaciju rasanas.

7. InteresSu konflikta situaciju parvaldiSanas pamatprincipi

7.1.

Bankas Valde nodroSina tadu IntereSu konflikta situaciju parvaldisanu, lai
nodrosinatu:

7.1.1. potencialo IntereSu konflikta situaciju savlaicigu identificéSanu un

parvaldiSanu un ricibu IntereSu konflikta situaciju novérsanai;

7.1.2. ka tiek novérstas tadu situaciju rasanas, kuras Bankas darbiniekiem, pildot

savus amata pienakumus, rodas vai var rasties IntereSu konflikts;

7.1.3. ka struktirvienibas, kas veic darbibas, starp kuram rodas vai var rasties

IntereSu konflikts, ir savstarp€ji neatkarigas (piemé&ram, ir noteiktas
informacijas barjeras, noteikta atSkiriga organizatoriska paklautiba);

7.1.4. ka Bankas sniegta informacija Klientiem vai potencialajiem Klientiem ir

skaidra, preciza, patiesa un nav maldinosa;

7.1.5. ka Bankas darijumu ar Personam, kuras saistitas ar Banku, un Personam,

kas saistitas ar kreditiestadi, nosacijumi nav atskirigi no lidzigu Bankas
darfjumu ar Banku nesaistitam personam nosacijumiem un nav pretruna ar
Bankas un tas Klientu interesém;

7.1.6. Personigo darfjumu veikSanas ierobeZojumu noteikSanu;

7.1.7. regularu lekS€jo normativo dokumentu aktualizaciju;

7.1.8. IntereSu konfliktu situaciju parvaldisanas uzraudzibas veikSanu;

7.1.9. ka katram Bankas darbiniekam ir pienakums zinot savam tieSajam vaditajam

par katru gadijumu, kad tas nonak IntereSu konfliktd, un atturéties no
attieciga darijjuma veikSanas;

7.1.10. Politikas TstenoSanai nepiecieSamo lek8€jo normativo dokumentu

izstradasSanu, kas nosaka Bankas struktdrvientibu un darbinieku
pienakumus;

7.1.11. visus nepiecieSamos un iesp&jamos pasakumus, lai identificétu un novérstu

IntereSu konfliktus, kas FinanSu darfjumu laika var rasties starp Banku, taja
skaita tas darbiniekiem, personam, kuras tieSi vai netieSi kontrolé Banku,
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Personam, kuras saistitas ar Banku, Personam, kas saistitas ar
kreditiestadi, un Klientu, ka art starp tas Klientiem;

7.1.12. Personigo darfjumu registra izveidi saskanad ar Bankas Proceddru par

kartibu, kada Bankas darbinieki un personas, kas saistitas ar kreditiestadi,
var sanemt leguldijumu pakalpojumus.

8. Piemeérotie pasakumi interesSu konflikta situaciju novérsanai un parvaldisanai

A) Visparigie nosacijumi

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Banka pastavigi kontrolé un/vai novérs Personas, kas saistitas ar kreditiestadi
vienlaicigu vai secigu iesaistiSanu dazadu leguldijumu pakalpojumu vai
leguldijumu blakuspakalpojumu sniegSana, ja $ada iesaistiSana var vajinat
intereSu konflikta pienacigu parvaldibu.
Banka pastavigi kontrolé un, ciktal tas Bankai iespé€jams, novérs informacijas
apmainu starp Klientiem un Personam, kuras saistitas ar Banku/ Personam, kas
saistitas ar kreditiestadi, kuru darbiba pastav intereSu konflikta risks, ja Sada
informacijas apmaina var kaitét viena vai vairaku Klientu interesém.
Banka pieverS atseviSku uzmanibu Personam, kuras saistitas ar Banku/
Personam, kas saistitas ar kreditiestadi, kuru galvenie darba pienakumi ir
darbibu veikSana Klientu varda vai pakalpojumu sniegSana Klientiem vai kuras
parstav citas intereses, taja skaitd Bankas intereses, kas var nonakt konflikta ar
Klienta interesém.
Banka novérs tieSu saikni starp atalgojumu vai ienakumiem, ko gist Personas,
kuras saistitas ar Banku/ Personas, kas saistitas ar kreditiestadi, ja interesu
konflikts var rasties attieciba uz FinanSu dartjumu sniegSanas procesa veiktajam
darbibam.
Banka atbilstoSi lekS&jiem normativiem dokumentiem veic nepiecieSamos
pasakumus, kas novérs vai ierobezo treSo personu neatbilstosSu ietekmi uz
Finansu darijumi sniegSanas gaitu.
Bankas darbiniekiem, Padomes un Valdes locekliem, ir aizliegts pienemt vai
pieprasit jebkada veida materialo labumu, lai parkaptu darba pienakumu
veikSanu reguléjoSos normativos dokumentus, pienemtu neobjektivu lémumu
vai veiktu cita veida subjektivu darbibu, radot intereSu konflikta situaciju.
Bankas darbiniekiem, Padomes un Valdes locekliem, ricibu davanu
pienemsSanas gadijuma regulé Bankas IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanas
procedlra. Jebkura gadijuma pienemtai davanai jabat samérigai un tas
pienemsana nevar radit intereSu konfliktu. Minétie noteikumu attiecas ari uz
situacijam, kad tieSais davanas sanéméjs ir Bankas darbinieka, Padomes un
Valdes locekla, laulatais vai bérns.
Par visam situacijam, kad, sniedzot leguldijumu pakalpojumus un leguldijumu
blakuspakalpojumus, rodas vai var rasties intereSu konflikts, jebkuram Bankas
darbiniekam ir piendkums nekavéjoties zinot Darbibas atbilstibas kontroles
departamenta vaditajam.
Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajs Banka Tsteno to finansu
instrumentu, kas var izraisit intereSu konfliktu, uzraudzibu, un nekavéjoties
informé& Bankas valdi un Signet Bank AS CCO par atklatajiem noteiktas kartibas
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8.10.

8.11.

8.12.

parkapumiem.

Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajs katru ceturksni sniedz
Signet Bank AS CCO un Signet Bank AS Atbilstibas dalas vaditajam apkopoto
informaciju par Banka konstatétajam potencialajam un/ vai realajam Interesu
konflikta situacijam, kuras konstatétas, sniedzot leguldijumu pakalpojumus un
leguldijumu blakuspakalpojumus.

Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajs informaciju par intereSu
konflikta parvaldisanu, t.sk., konstatétajiem intereSu konfliktiem, ieklauj
informaciju ceturksSna zinojuma Bankas Valdei.

Banka izstrada Politikas TstenoSanai nepiecieSamos l|ekS€&jos normativos
dokumentus, kas nosaka Bankas strukttrvienibu un darbinieku pienakumus un
atbildibu, k& ari reglamenté atseviSku darbibu veikSanu.

B) Personisko darijumu veikSanas ierobeZojumi

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

Personam, kas saistitas ar kreditiestadi aizliegts:

8.13.1. veikt Personigos darijumus, pamatojoties uz Bankas ieksgjo
informaciju, kas personai ir pieejama, veicot darba vai profesionalos
pienakumus Banka;

8.13.2. veikt Personigos darijjumus, izmantojot vai neatbilstoSi izpauzot
darfjuma noslépumu saturoSu informaciju;

8.13.3. veikt Personigos darijumus, kas ir pretruna ar Atbilstibas likumiem,
noteikumiem un standartiem un lekSgjiem normativajiem
dokumentiem;

8.13.4. ieteikt treSajai personai veikt tadu dartfjumu ar finansSu instrumentiem,
kur§ personai, kas darjjumu ieteikusi, bitu kvalificejams ka
Personigais darijums, uz kuru attiecas 8.13.1. un/vai 8.13.2. punkta
minétie ierobezojumi;

8.13.5. atklat treSajai personai informaciju vai izteikt viedokli, ja persona, kas
informaciju atklajusi, zina vai tai vajadzétu zinat, ka informacijas
atklasanas rezultata tre$a persona veiks vai varétu veikt vai ieteikt citai
personai veikt tadu darijumu ar finansu instrumentiem, kur$ personai,
kas informaciju atklajusi, batu kvalificejams ka Personigais darijums,
uz kuru attiecas Politikas 8.13.4.apakSpunkta minétie ierobezojumi.

Personam, kas saistitas ar kreditiestadi, saskana ar FinanSu instrumentu
tirgus likumu un Bankas Procedura par kartibu, kada Bankas darbinieki un
personas, kas saistitas ar kreditiestadi, var sanemt leguldijumu pakalpojumus,
noteikto kartibu ir pienakums informét Banku par to veiktajiem Personigajiem
darfjumiem.

Banka var noteikt, ka Personam, kas saistitas ar kreditiestadi, Personigo
darijumu veikS8anai ir nepiecieSama Darbibas atbilstibas kontroles
departamenta vaditdjam izsniegta atlauja katram darfjumam vai kadam
konkrétam finanSu instrumentam. Atlauju izsniedz Darbibas atbilstibas
kontroles departamenta vaditajs, par to informéjot Signet Bank AS Atbilstibas
dalas vaditaju, bet gadijumos, kad Sada atlauja izsniegta Bankas valdes vai
padomes loceklim, art Signet Bank AS CCO.

Ja Banka ir noteikusi, ka Personigo darijumu veik§8anai nepiecieSama Bankas
atlauja, ta uzglaba informaciju par Personigo darijumu veikSanai izsniegtajam
atlaujam vai atteikumiem izsniegt atlauju.
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8.17.

8.18.

Politikas 8.13.punkts netiek attiecinats uz gadijumiem, ja:

8.17.1. Personigais darijums ir veikts, izmantojot diskrecionarus portfela
parvaldiSanas pakalpojumus, kad saistiba ar darijjumu nav notikusi
iepriekS€ja sazina starp portfela parvalditaju un attiecigo personu vai
citu personu, uz kuras rékina tiek veikts darfjjums;

8.17.2. Personigais darijums ir veikts ar parvedamu veértspapiru kolektivo
ieguldijumu uznémumiem (PVKIU) vai alternativajiem ieguldijumu
fondiem, kas ir paklauti uzraudzibai atbilstigi dalibvalsts tiesibu
aktiem, ar kuriem pieprasa nodroSinat vienadu riska sadalijumu to
aktivos, ja attieciga persona un jebkura cita persona, kuras varda tiek
veikts darijums, nav iesaistita attieciga uznémuma parvaldiba.

Darbibas atbilstibas kontroles departaments saskana Bankas Proceduru par
kartibu, kada Bankas darbinieki un personas, kas saistitas ar kreditiestadi, var
sanemt leguldijumu pakalpojumus, Personigo darijumu registra ieraksta
informaciju par Personu, kas saistitas ar kreditiestadi, veiktajiem darijjumiem,
pamatojoties uz attiecigo personu sniegto vai uzraudzibas gaita atklato
informaciju.

9. IntereSu konfliktu novérSana Bankas Padomes un Valdes loceklu darbiba

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Bankas Padomes/ Valdes loceklis savu darba pienakumu izpildé noveérs IntereSu
konflikta raSanos un atturas no Iémumu pienemSanas par Bankas Finansu
dartfjumiem vai jebkadiem citiem darijumiem, kuros vinam rodas vai var rasties
IntereSu konflikts.

Banka nodroS$ina, ka IntereSu konflikta situaciju parvaldiba attieciba uz Bankas
Padomes un Valdes locekliem tiek organizéta ta, lai Bankas Padomes un Valdes
locekli Iemumu pienems$ana rikotos neatkarigi (independence of mind) un tikai
Bankas interesés, nemot vérd Politiku, t. sk. Bankas noteikto robezlielumu
IntereSu konflikta situacijas apjomam, ar kuru ta bdtu klasificéjama ka butiska
IntereSu konflikta situacija saskana ar Politikas 5.8. punkta minéto.

Banka dokumenté jebkuru identificéto IntereSu konflikta situaciju Banka attieciba
uz Bankas Padomes un Valdes locekliem gan individuali, gan kolektivi, ka art
parvaldibas pasakumus, kas paredzéti Sis situacijas parvaldisanai vai
novérsanai, t. sk., ja 8T situacija ir identificeta k& nebuatiska IntereSu konflikta
situacija saskana ar Politikas 5.8. punkta minéto robezlielumu.

Pienemot lémumus, Bankas Padomes/ Valdes loceklis neizmanto Bankai
izvirzitos sadarbibas piedavajumus personiga labuma gusanai, t. i., pienemot
jebkurus ar Bankas darbibu saistitus lemumus, katram Bankas
Padomes/ Valdes loceklim sava darbiba ir jaizvairas no jebkadiem IntereSu
konfliktiem un jabat maksimali neatkarigam no aréjiem apstakliem, ar vélmi
uznemties atbildibu par pienemtajiem I|émumiem un ievérojot gan
visparpienemtos étikas principus, gan Banka noteiktas korporativas veértibas,
profesionalas ricibas un étikas standartus.

Ja Bankas intereses saskaras ar Bankas Padomes/ Valdes locekla vai ar vinu
saistito personu interesém, tad Bankas Padomes/ Valdes loceklim:

9.5.1. nav balsstiesibu attiecigd Iémuma pienemsanai, k& art Bankas Padome
un/ vai Valde ir tiesiga pienemt IEmumu par attiecigd Bankas Padomes vai
Valdes locekla nepiedaliSanos jautajuma izskatiSana un apsprieSana, un

tas ir ierakstams Bankas Padomes vai Valdes sédes protokola;
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.

9.5.2. ir piendkums par Sim interesém pazinot pirms Bankas Padomes vai
Valdes sédes sakuma;

9.5.3. ir aizliegts ietekmét citus Bankas Padomes vai Valdes loceklus sev
labvéliga [emuma pienemsanai.

Bankas Padomes vai Valdes loceklis, kas parkapj IntereSu konfliktu novérSanas

prasibas, atbild par Bankai nodaritajiem zaud&jumiem un/ vai kaitgjumu.

Banka nosaka piendkumu Bankas Padomes un Valdes locekliem sanemt Bankas
saskanojumu pirms amata ienemsanas citas sabiedribas, iznemot sabiedribas,
kuras ietilpst ar Banku viena prudencialas konsolidacijas grupa.

Bankas Padomes un Valdes loceklis zino Bankas Padomei par Finansu

dartfjumiem vai jebkadiem citiem darijumiem, kuros Sim Bankas Padomes vai
Valdes loceklim tieSi vai netieSi rodas vai var rasties IntereSu konflikts.

Bankas Padomes un Valdes locekliem ir piendkums sniegt informaciju par
potencialam IntereSu konflikta situacijam, kas var rasties saistiba ar vinu vai ar

viniem ciesi saistitu personu darbibam citas finansu iestadés.

IntereSu konfliktu novérSana Bankas Padomes, Valdes locekla un

darbinieka, kurs Banka pilda pamatfunkcijas, darbiba

10.1.Banka, izstradajot intereSu konflikta situaciju parvaldiSanas politiku attieciba uz

Bankas Padomes, Valdes locekli un darbinieku, kur§ Banka pilda pamatfunkcijas,
paredz izvertét vismaz So personu:

10.1.1. ekonomiskas intereses;

10.1.2. personiskas, profesionalas un ekonomiskas attiecibas ar citiem
darbiniekiem, personam, kuram ir batiska finansiala lldzdaliba Banka, un
citam ieinteresétajam pusém (external stakeholders);

10.1.3. darba tiesiskas attiecibas pédéjo 5 (piecu) gadu laika;

10.1.4. Idzdalibu citu komercsabiedribu kapitala, ja Sada lidzdaliba ietekmé vai
var ietekmét attiecigas personas intereses.

10.2.Bankai ir pienakums iegut no Bankas Padomes, Valdes locekla un darbinieka,

kur§ Banka pilda pamatfunkcijas, informaciju, lai izvértétu So personu darbibu
arpus Bankas un novérstu 8adas darbibas nelabvéligu ietekmi attieciba pret
Banku un tas interesém, t. sk. informaciju, kas raksturo So personu politiska
rakstura ietekmi un politiskas saiknes (political relationships).

10.3. Banka, izstradajot Politiku un IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanas procedtiru

attieciba uz Bankas Padomes, Valdes locekliem un darbiniekiem, kuri Banka
pilda pamatfunkcijas, papildus Politikas 4.6.apakSpunkta minétajam identificé art
faktiskas vai potencialas IntereSu konflikta situacijas attieciba uz So personu
laulatajiem, vecakiem un bérniem, ka art veic identificéto faktisko vai potencialo
IntereSu konflikta situaciju parskatiSanu ne retak ka 1 (vienu) reizi gada.

10.4.IntereSu konflikta situaciju parvaldisana attieciba uz Bankas Padomes, Valdes

locekliem un darbiniekiem, kuri Banka pilda pamatfunkcijas, ir dala no Bankas
Padomes, Valdes locekla un darbinieka, kurs Banka pilda pamatfunkcijas,
piemérotibas novértéSanas procesa. Viens no avotiem informacijas iegtSanai
par Politikas 10.1.-10.3.punktos minétajiem aspektiem ir: dzives apraksts (CV);
Anketa Valdes locekla/les piemérotibas novértéSanai; Anketa ikgadé&jai/regularai
Valdes locekla/les piemérotibas novértéSanai; Anketa Padomes locekla/-les
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piemérotibas novértéSanai; Anketa ikgadé&jai/regularai Padomes locekla/-les
piemérotibas novértéSanai; Anketa ikgadé€jai/regularai Darbinieka, kur§ Banka
pilda pamatfunkcijas, kompetences un darba rezultatu novertéSanai; Anketa AS
Magnetiq Bank Darbiniekiem.

11.Interesu konfliktu noveérsana Bankas komiteju izveidé un darbiba

11.1.

11.2.

Banka nepiecieSamibas gadijuma izveido patstavigu vai uz laiku komiteju,
nosakot tas personalsastavu.

Pienemot lémumus, izveidotas komitejas locekliem nav balsstiesibu jautajumu
izskatiSana, kur pastav pat tikai Skietams Interesu konflikts. Gadijuma3, ja komiteja
nav iespéjams pienemt Iemumu saistiba ar iespéjamo Interesu konfliktu, IEmuma
pienemsana tiek virzita Valdei, atklajot visu informaciju par IntereSu konfliktu.

12.Informacijas sniegSana Klientam

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Bankas darbinieki, sniedzot informaciju Klientiem vai potencialajiem Klientiem,
nodroSina, ka ta ir skaidra, preciza, patiesa un pilniga (Klientam tiek atklati visi
batiskie riski), ka art nav maldino$a. Darbinieki ievéro Klientu interesu
aizsardzibas pamatprincipus sava ikdienas darba un komunikacija ar Klientiem
vai potencialajiem Klientiem.

Banka, nodroSinot IntereSu konflikta situaciju parvaldiSsanu Banka, veic
atbilstoSus organizatoriskos un administrativos pasakumus, kas novérs Klientu
vai potencialo Klientu intereSu nelabvéligu ietekmésanu.

Banka tiek noteikta un dokumentéta informacijas sagatavoSanas un sniegSanas
kartiba, kas nodroSina, ka Klientiem sniegtd informacija ir patiesa, nav
maldino$a un nav pretruna ar Banka veiktajam darbibam.

Rodoties IntereSu konflikta situacijam, Banka dara visu iesp&jamo, lai:

12.4.1. péc iespé€jas tiktu ieverotas Klienta intereses un Klients gutu iesp&jami
labaku rezultatu un savu intereSu aizstavibu;

12.4.2. Klientam batu iespéja iegat pilnigu informaciju par sniegto pakalpojumu
(dartfjumu);

12.4.3. ja Banka, veicot IntereSu konfliktu novérSanas pasakumus, nevar
novérst kaitejumu Klienta interesém, Banka skaidri Klientam atkl3j
InteresSu konflikta batibu.

Banka tiek nodroSinats, ka, pildot amata pienakumus, darbinieki IEmumu
pienemSana jautajumos, kas saistiti ar Bankas vai Klientu interesém, sniedz
objektivu, pilnigu, patiesu un droSu informaciju par darfjuma batibu, ka art atklaj
visus esosos vai iespéjamos IntereSu konfliktus.

Banka tiek nodroSinats, ka visa informacija, ko darbinieki sniedz Klientiem vai
potencialajiem Klientiem personigi vai izmantojot masu informacijas lidzeklus,
ir skaidra (izslédzot interpretacijas iesp€jas), preciza, patiesa un nav maldinosa,
ka arT nav pretruna ar Banka veiktajam darbibam.

Banka netiek pielauts, ka informacija, kas darbiniekiem ir pieejama saskana ar
vinu amata pienakumu pildisanu, tiek prettiesiski izpausta vai izmantota
mérkiem, kas nav saistiti ar amata piendkumu veikSanu vai konkrétu darba
uzdevumu pildisanu Bankas intereses.
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13.Riciba, ja administrativo pasakumu kopums nav novérsis Interesu konfliktu

13.1.

Gadijumos, ja Banka veikto administrativo pasakumu kopums nav noveérsis
IntereSu konfliktu, tiek ieveroti $adi principi:

13.1.1. ja IntereSu konflikts rodas starp darbinieku un Klientu — péc iespéjas
tiek ieverotas Klientu intereses;

13.1.2. ja IntereSu konflikts rodas starp darbinieku un Banku, tiek ievérotas
Bankas intereses;

13.1.3. ja IntereSu konflikts rodas starp dazadam Bankas struktirvientbam vai
darbiniekiem, tiek ieverotas ta intereses, kas nodara mazako iespéjamo
kaitéjumu Klientu vai Bankas interesém, vai art Bankas un akcionaru
reputacijai.

14.Parskatu un informacijas sniegSana

14.1.

Par visiem IntereSu konfliktiem (esoSiem un iesp&jamiem) tiek rakstiski zinots
Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajam, kur$ nodroSina
informacijas uzkrasanu, uzglabasanu, ka art korektivo/ preventivo pasakumu
noteikSanu un to pietiekamibas kontroli, lai nakotné péc iespéjas tiktu novérsta
IntereSu konfliktu raSanas iespé&jamiba, dokumentéjot pienemtos lémumus un
ricibu IntereSu konflikta situaciju parvaldisanai, t.sk.:

14.1.1. identificéjot IntereSu konfliktu rasanas iespé&jamibu/ IntereSu konfliktu
sava darbiba, Bankas darbiniekam ir aizliegts izpildit pasam savus
darfjumus un vina pienakums ir nekavéjoties informét tieSo vaditaju un
Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditaju par radusos
situaciju, ka art partraukt savu lidzdalibu lémumu pienemSana un
atteikties no tadu darba pienakumu veikSanas, kas saistiti ar savam vai
saistitas personas interesém;

14.1.2. jebkuram Bankas darbiniekam, konstatéjot IntereSu konflikta rasanas
iespéjamibu/ IntereSu konfliktiu cita Bankas darbinieka darbiba, ir
pienakums nekaveéjoties par to informét Darbibas atbilstibas kontroles
departamenta vaditaju;

14.1.3. Bankas Padomes/ Valdes loceklis, identificEjot IntereSu konfliktu
raSanas iesp€jamibu/ IntereSu konfliktu sava darbiba, nekavéjoties
pazino par radusos situaciju Bankas Padomei un Darbibas atbilstibas
kontroles departamenta vaditajam;

14.1.4. Bankas darbinieki, kuri Banka pilda pamatfunkcijas, identificgjot
IntereSu konfliktu rasanas iespéjamibu/ IntereSu konfliktu sava darbiba,
nekavéjoties pazino par raduSos situciju tieSajam vaditgjam un
Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajam;

14.1.5. Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajs informé Bankas
Padomes priek§sédétaju par identificéto iespéjamo IntereSu konflikta
situacijas rasanos/ IntereSu konfliktu Bankas Padomes/ Valdes vai
atsevisku Padomes/ Valdes loceklu darbib3;

14.1.6. ja iespejama IntereSu konflikta situacija/ IntereSu konflikts tiek
identificéts saistiba ar Darbibas atbilstibas kontroles departamenta
vaditaju, par to tiek zinots Bankas Risku direktoram, kurs turpmak zino
par to Bankas Padomei.
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajs sniedz Bankas Padomei
(Parskata par AS Magnetiq Bank Darbibas atbilstibas riska parvaldidanu) un
Valdei informéaciju par IntereSu konfliktu parvaldibu Banka darbibas atbilstibas
riska parvaldibas ietvaros.

Darbibas atbilstibas kontroles departaments katru ceturksni sniedz Signet Bank
AS Atbilstibas dalas vaditajam un Signet Bank AS CCO apkopoto informaciju
par Banka konstatétajam potencialajam un/ vai realajam IntereSu konflikta
situacijam.

Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajs informaciju par interesu
konflikta parvaldiSanu, t.sk., konstatétajiem intereSu konfliktiem, ieklauj
informaciju ikménesa zinojuma Bankas Valdei.

Banka nodroSina saviem darbiniekiem iespéju zinot/celt trauksmi, t.sk. anonimi
(whistle blow) par faktiskajam vai potencialajam IntereSu konflikta situacijam un
izteikt priekSlikumus to novérSanai Bankas Vadibas informacijas sistémas
proceduras noteiktaja kartiba.

15. Bankas vadibas un strukturvienibu uzdevumi

15.1.

15.2.

Bankas Padome:

15.1.1. uzrauga IntereSu konflikta noveérSanas sistémas periodisku
pilnveidoSanu atbilstoSi parmainam Bankas darbiba un Bankas darbibu
ietekméjosSajos aréjos apstaklos;

15.1.2. apstiprina Politiku, tai skaita nepiecieSamos grozijumus, un veic tas
Isteno$anas un pilnveidoSanas uzraudzibu;

15.1.3. ir atbildiga par IntereSu konflikta parvaldisanu sava darbiba;

15.1.4. piedalas Bankas Organizatoriskas strukturas izveidé, lai nodroSinatu,
ka Banka tiek izveidota tada Organizatoriska struktira, kas spéj istenot
Politika noteiktos principus un efektivi parvaldit IntereSu konflikta
situacijas;

15.1.5. nosaka Bankas korporativas vértibas, tai skaita augstus profesionalas
ricibas un étikas standartus (saskana ar Bankas Profesionalas ricibas
un étikas kodeksa noteiktajam prasibam), lai nodroSinatu, ka Padomes
locekli, Valdes locekli, Bankas struktarvienibu vaditaji, k& ari citi
darbinieki veic savus pienakumus ar vislielako godpratibu, savu amata
pienakumu izpildé un |émumu pienemSana ir objektivi, ievéro
Atbilstibas likumus, noteikumus un standartus, respekté informacijas
par darfjumu un Klientu konfidencialitati un komercnoslépumu, un to
riciba un uzvediba atbilst augstiem étikas standartiem.

Bankas Valde:

15.2.1. nodroSina IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanu Banka, Tstenojot
Bankas Padomes noteikto Politiku;

15.2.2. nodro$ina Bankas Padomes noteiktas Politikas ievieSanu un savlaicigu
parskatiSanu;

15.2.3. nodroSina efektivas IntereSu konfliktu novérSanas sistémas ievieSanu
un pilnveidosanu;

15.2.4. nodros$ina tadas Organizatoriskas struktliras un atalgojuma sistémas
izveidi, lai novérstu IntereSu konfliktu;
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15.3.

15.4.

15.5.

15.2.5.

15.2.6.

15.2.7.

15.2.8.

15.2.9.

veic IntereSu konfliktu novérSanu sava darbiba un zino Bankas
Padomei un Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajam par
InteresSu konfliktiem, kas rodas, Bankas Valdes locekliem veicot savus
amata pienakumus;

izskata informaciju  par IntereSu  konfliktiem un nosaka
korektivo/ preventivo pasakumu veik8anu to novérSanai, nosakot
atbildigas struktdrvienibas vai darbiniekus;

apstiprina Bankas IntereSu konflikta situaciju parvaldisanas procediiru,
Procediru par kartibu, kada Bankas darbinieki un personas, kas
saistitas ar kreditiestadi, var sanemt ieguldijumu pakalpojumus;

apstiprina nepiecieSamos lek$€jos normativos dokumentus, tai skaita
grozijumus;

nodroSina Bankas darbinieku atbilstoSu kvalifikaciju un pietiekamu
pieredzi saskana ar Bankas Personala politikd noteiktajam prasibam;

15.2.10. nodroSina Bankas Padomes noteikto profesionalas ricibas un étikas

Banka

standartu ievieSanu un nodroSina darbinieku IntereSu konfliktu
novérSanu saskana ar Bankas Profesiondlas ricibas un étikas
kodeksa u.c. leksgéjos normativajos dokumentos noteiktajam
prasibam.

izstrada Politikas TstenoSanai nepiecieSamos lekS€jos normativos

dokumentus, kas nosaka Bankas struktirvienibu un darbinieku pienakumus un
atbildibu, ka art reglamenté atseviSku darbibu veikSanu.

Darbibas atbilstibas kontroles departaments ir atbildigs par IntereSu konflikta
situaciju parvaldisanas sistémas izveidoSanu un uzturéSanu Banka, ievérojot
Politikas pamatprincipus un Signet Bank AS Atbilstibas dalas vaditaja, Signet
Bank AS Risku un atbilstibas parvaldes vaditdja vai Signet Bank AS CCO
ieteikumus.

Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajs:

15.5.1.
15.5.2.

15.5.8.

15.5.4.

15.5.5.

15.5.6.

15.5.7.

veic IntereSu konfliktu novér§anas sistémas izveidi Banka;

veic IntereSu konflikta situaciju parvaldisanas koordinéSanu Banka,
t. sk. sadarbojoties ar atbildigajam struktdrvienibam un nosakot
detalizétu informacijas apmainas kartibu IntereSu konflikta situaciju
parvaldiSanas jom3;

veic informacijas par IntereSu konfliktiem uzkrasanu, uzglabasanu un
analzi;

shiedz Signet Bank AS CCO informaciju par IntereSu konfliktiem péc
pieprasijuma;

sadarbiba ar Bankas struktirvientbam izstrada korektivos/ preventivos
pasakumus IntereSu konfliktu novérSanas sistémas pilnveidoSanai
Banka;

jaunizstradato/ aktualizéto lekSéjo normativo dokumentu
saskanoS$anas procesa ietvaros nodrosina InteresSu konflikta iesta8anas
iespéjamibas novértéSanu un ietekmi uz Bankas darbibu un inicie
nepiecieSamo korektivo/ preventivo pasakumu veikSanu IntereSu
konflikta novérSanai vai minimizéSanai;

kontrolé, lai attiecigo procesu/produktu 1pasnieki, izstradajot jaunu
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produktu, k& art sadarbiba ar Operacionala riska parvaldiSanas nodalu,
veicot procesa operacionala riska pasnovértéSanu, novertétu Interesu
konflikta iestaSanas iesp&jamibu un ietekmi uz Bankas darbibu un
inicietu nepiecieSamo korektivo/ preventivo pasakumu veikSanu
IntereSu konflikta novérSanai vai minimizésanai.

15.6. Darbinieki:

15.6.1. novérs IntereSu konfliktu raSanos sava darbiba un zino par IntereSu
konfliktiem Darbibas atbilstibas kontroles departamenta vaditajam,
savam tieSajam vaditajam noteiktaja kartiba;

15.6.2. sniedz informéaciju Bankas Personala vadibas departamentam par savu
lTdzdalibu/ amatiem citos komersantos vai citds organizacijas, t. sk.:

15.6.2.1. pirms ienemt jebkddu amatu arpus darba Banka vai
iegadaties juridiskas personas kapitala dalas/ akcijas
apjoma, kas parsniedz 10 % (desmit procentus) no juridiskas
personas pasu kapitala, iegust Bankas atlauju;

15.6.2.2. lekséjos normativajos dokumentos noteiktaja kartiba un
terminos aizpilda Anketu AS Magnetiq Bank Darbiniekiem.

15.6.3. sniedz ieteikumus nepiecieSamo Kkorektivo/preventivo pasakumu
veikSanai, lai pilnveidotu IntereSu konfliktu novérSanas sistemu.

15.7. Bankas Padomes, Valdes locekla un darbinieka, kurS Banka pilda
pamatfunkcijas, lek8&jos normativajos dokumentos noteiktaja kartitba un
terminos sniedz nepiecieSamo informaciju/ aizpilda nepiecieSamos dokumentus
Bankas Padomes, Valdes locekla un darbinieka, kur§ Bankad pilda
pamatfunkcijas piemérotibas novértéSanas procesa nodrosinasanai.

15.8. Bankas lek$€ja audita departaments sava darbibas plana ietvaros veic Interesu
konflikta situaciju novérSanas procesa neatkarigu uzraudzibu, ka ari veic
parbaudes saistiba ar IntereSu konflikta situaciju atklasanu audita ietvaros un
nodroSina zinoSanu par tiem.

16.Pamudinajumi

A) Visparigie noteikumi

16.1. Ja Banka, sniedzot Ileguldijjumu pakalpojumus vai leguldijumu
blakuspakalpojumus, sniedz vai sanem Pamudindjumus, izvérté Pamudinajumu
atbilstibu Politikas nosacijumiem. Informacija par Bankas sanemtajiem
Pamudindjumiem tiek atklata Bankas timekla vietné (Informacija par
pamudinajumiem saistiba ar ieguldijumu pakalpojumiem un ieguldijumu
blakuspakalpojumiem - https://old.magnetigbank.com/dokumenti/).

16.2. Banka, sniedzot leguldijumu pakalpojumus vai leguldijumu
blakuspakalpojumus, nedrikst sanemt Pamudin&jumus no treSajam personam:

16.2.1. par Klienta rikojumu novirziSanu uz kadu noteiktu tirdzniecibas vietu vai
izpildes vietu;

16.2.2. ja Pamudinajuma dél attiecigu pakalpojumu sniegSana Klientam ir
neobjektiva vai izkroplota.

16.3. Banka, sniedzot leguldijumu pakalpojumus vai leguldijumu
blakuspakalpojumus, var sanemt un paturét Pamudingjumus no treSajam
personam gadijumos, ja ir izpilditi $adi nosacijumi:
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16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.3.1. Pamudinajums ir paredzéts, lai uzlabotu Klientam sniegta pakalpojuma
kvalitati, un Pamudinajums nepasliktina to, k& Banka ievéro tas
pienakumu rikoties godigi, taisnigi un profesionali Klienta intereseés;

16.3.2. Pamudinajums ir nebitisks nefinansials labums, kas ir pamatots,
sameérigs un tada apmera, ka tas neietekmés Bankas ricibu tada veida,
kas raditu kaitejumu attieciga Klienta interesém.

lzvértéjot Pamudindjuma atbilstibu Politikas nosacijumiem, Banka dokumenté,
ka konkrétais Pamudingjums uzlabo attiecigajiem Klientiem sniegto
pakalpojumu kvalitati un kadi pasakumi veikti, lai negativi neietekmétu Bankas
pienakumu rikoties godigi, taisnigi un profesionali atbilstosi Klienta interesem.

Par Pamudinajumu Politikas izpratné netiek uzskatiti maksajumi vai labumi, kuri:

16.5.1. ir nepiecieSami attiecigo leguldijumu pakalpojumu vai leguldijumu
blakuspakalpojumu sniegSanai, pieméram, finanSu instrumentu
turéSanas izmaksas, darfjumu norékinu un konvertacijas maksas,
normativajos  aktos noteiktds nodevas vai maksa par
juridiskiem/ finanSu pakalpojumiem;

16.5.2. péc to rakstura nevar nonakt pretruna ar Bankas pienakumu rikoties
godigi, taisnigi un profesionali atbilstosi tas Klientu interesém.

Pamudinajumu uzskata par tadu, kas paredzets, lai uzlabotu Klientam sniegta
pakalpojuma kvalitati, ja tas ir pamatots ar papildu vai augstaka limena
pakalpojuma sniegSanu attiecigajam Klientam proporcionali sanemto
Pamudindjumu [imenim, tostarp ar konkurétspéjigam cenam sniedzot piekluvi
plaSam finanSu instrumentu klastam, kas varétu atbilst Klienta vajadzibam,
tostarp atbilstoSu skaitu finanSu instrumentu, ko piedava treSo pusu produktu
piedavataji, kam nav cieSu attiecibu ar Banku;

tas nenes tieSu labumu Bankai, tas akcionariem, dalibniekiem vai darbiniekiem
bez jutama labuma attiecigajam Klientam;

tas ir pamatots ar pastaviga labuma sniegSanu attiecigajam Klientam saistiba
ar pastavigu Pamudingjumu.

B) Informacijas atklasana Klientiem

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

Pirms leguldijumu pakalpojuma vai leguldijumu blakuspakalpojuma sniegSanas
Banka atklaj Klientam informaciju par Pamudingjumu, kas sanemts no treSajam
personam vai maksats tam.

Ja Banka nevaréja iepriek$ (ex-ante) novértét Pamudinajuma summu, pirms
leguldijumu pakalpojuma vai leguldijumu blakuspakalpojuma sniegSanas Banka
atklaj summas aprékinasanas metodi un informaciju par faktisko Pamudinajuma
summu, kas sanemta vai samaksata péc darijuma (ex-post).

Ja Banka sanem pastavigus Pamudinajumus, ta vismaz 1 (vienu) reizi gada
individuali informé savus Klientus par faktiski sanemto vai samaksato
Pamudinajumu summu.

Informaciju par nebdtiskiem nefinansialiem labumiem atklaj Klientiem pirms
attieciga leguldijumu pakalpojuma vai leguldijumu blakuspakalpojuma
shiegSanas.

Par nebdtiskiem nefinansialiem labumiem Banka informé, aprakstot tos
vispariga veida Bankas timekla vietné (Informacija par pamudinajumiem
saistiba ar ieguldijumu pakalpojumiem un ieguldijumu blakuspakalpojumiem -

20/21



https://old.magnetigbank.com/dokumenti/).

17. Saistitie dokumenti

17.1. KOMISIJAS DELEGETA 25.04.2016. REGULA (ES) 2017/565 ar ko papildina
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2014/65/ES attieciba uz ieguldijumu
brokeru sabiedribu organizatoriskam prasibam un darbibas nosacijumiem un
jédzienu definicijam minétas direktivas mérkiem.

17.2. Kreditiestazu likums.

17.3.Finansu instrumentu tirgus likums.

17.4.FinanSu un kapitala tirgus komisijas 01.12.2020. normativie noteikumi Nr. 227
,leksejas kontroles sistémas izveides normativie noteikumi”.

17.5. Bankas Attistibas stratégija (spéka esosa).

17.6.Bankas Organizatoriska struktira.

17.7.Bankas Arpakalpojumu politika.

17.8.Bankas Personala politika.

17.9.Bankas IntereSu konflikta situaciju parvaldiSanas procedira.

17.10. Bankas Personu, kuras saistitas ar Banku, identifikacijas procedira.

17.11. Bankas Arpakalpojumu procedra.

17.12. Bankas Vadibas informéacijas sistémas procediira.

17.13. Bankas Profesionalas ricibas un étikas kodekss.

17.14.Bankas Procedira par kartibu, kada Bankas darbinieki un personas, kas

saistitas ar kreditiestadi, var sanemt ieguldijumu pakalpojumus.
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