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1 Registracija

Registracijas opciju jaizmanto gan jauniem klientiem, gan esoSiem klientiem dokumentu
informacijas atjauno$anai, gan klientiem, kuriem jaidentificejas papildus maksajuma kartes
sanems$anai vai papildus Internetbankas lietotaja aktivizéSanai. Registracijai spiediet pogu
“Registréties”.

ai velaties klut par misu
lientu?

&)

Aizpildiet klienta informaciju

)

Izejiet fotoidentifikacijas procesu

Q@

Parakstiet dokumentus

Apmaksajiet komisiju ar bankas
parskaitijumu

Saciet stradat

0

Registréties -

Tiek attélota veidlapa klienta informacijas ievadei. Registréjoties eso$a klienta informacijas
atjaunoSanai, jaizvélas opcija Juridiska persona. Registréjoties papildus maksajumu kartes
sanems$anai vai Internetbankas lietotaja aktivizéSanai, jaizvélas opcija Fiziska persona.

2 Klienta informacijas ievade
2.1 Fiziska persona
2.1.1 Klienta informacija

[ Registracija b4

(2) Kontakti () Parbaude

Lformécija par klienta pieslegsanu

* Fiziska persona Juridiska persona

= Pilsoniba (maksimums 2)

Ileto§anas noteikumi

Informé&jam, ka turpmaka datu apstrade galvenokart ir paredzéta banku pakalpojumu snieg3anai, savukart, papildu
datu apstradi un ar to saistitos jautdjumus regulé Bankas Personas datu apstrades politika.

Esmu iepazinies ar Pazinojumu datu subjektiem par personas datu apstradi (leprieks LPB Bank Personas

datu apstrades politika

Esmu iepazinies un apnemos ievérot Bankas Visparéjie darjjumu noteikumus, Bankas Cenradi. Neklatienes
identifikacijas noteikumus un Neklatienes identifikacijas lietosanas instrukciju.

e |zvélieties klienta veidu — fiziska persona;

o |zvélieties valsti, kuras pilsonis esat. Ja Jums ir vairaku valstu pilsoniba, izvélieties art
otru valsti (maksimalais noradamo valstu skaits ir 2);

¢ lepazistieties ar Pazinojumu datu subjektiem par personas datu apstradi;

o lepazistieties ar Visparéjiem darfjumu noteikumiem, Bankas cenradi, Visparéjiem
klientu neklatienes identifikacijas noteikumiem un Lietotdja kabineta (neklatienes
identifikacija) lietoSanas instrukciju klientiem, k& arT apstipriniet apnemsanos ievérot tos;




e Spiediet “Turpinat”.
2.2 Juridiska persona
2.2.1 Klienta informacija

[ Registracija %

(2 Kontakti () Parbaude

luformécija par klienta pieslégsanu

Fiziska persona  ® Juridiska persona

 Registracijas valsts

Iletoéanas noteikumi

Informéjam, ka turpmaka datu apstrade galvenokart ir paredzéta banku pakalpojumu snieg3anai, savukart, papildu
datu apstradi un ar to saistitos jautajumus regulé Bankas Personas datu apstrades politika.

Esmu iepazinies ar Pazinojumu datu subjektiem par personas datu apstradi (leprieks LPB Bank Personas
datu apstrades politika

Esmu iepazinies un apnemos ieverot Bankas Visparejie darijumu noteikumus, Bankas Cenradi, Neklatienes
identifikacijas noteikumus un Neklatienes identifikacijas lietodanas instrukciju.

o |zvélieties klienta veidu — juridiska persona;
e lIzvélieties juridiskas personas registracijas valsti;
¢ lepazistieties ar Pazinojumu datu subjektiem par personas datu apstradi;

o lepazistieties ar Visparéjiem darijumu noteikumiem, Bankas cenradi, Visparéjiem
klientu neklatienes identifikacijas noteikumiem un Lietotdja kabineta (neklatienes
identifikacija) lietoSanas instrukciju klientiem, k& arT apnemieties ievérot tos;

o Spiediet “Turpinat”.’

2.3 Kontaktinformacijas ievade
2.3.1 Informacijas ievade

L Registracija x

° RE@‘Stra:”a @ Farhaude

*ontaktinformacija

» E-pasta adrese » Talruna numurs

=
\

Paroles minimalais garums ir astonas rakstzimes, parolei jasatur viens cipars, viens lielais burts, viens mazais
burts, viena ipasa rakstzime. Jauna parole nedrikst bat vienada ar iepriekejo paroli
% * Parole Apstiprinat jauno paro

& ‘ E]
e levadiet e-pasta adresi;

e |zvélieties valsts kodu un ievadiet talruna numuru;

¢ lzvélieties un ievadiet paroli (minimalais paroles garums — astonas zimes, taja jabat
vismaz vienam ciparam, vienam mazajam, vienam lielajam burtam un vienam simbolam);
o Atkartoti ievadiet savu paroli;

e Spiediet “Turpinat”.

‘ &« Atpakal



Uz noradito e-pasta adresi un talruna numuru sanemsiet apstiprinadSanas kodus.

2.3.1.1 E-pasta adreses un talruna numura apstiprinasana

[ Redistracija x

2 Relitracks D) Konkdid

l-pasta adreses apstiprinasana

# Pa e-pastu sanemts kods

6842 S

460886 c

alruna numura apstiprinasana

® Pa talruni sanemts kods

e 2468 - | 118991 C |

N Frpakat

¢ levadiet apstiprinaSanas kodu, ko sanémat e-pasta;
¢ levadiet apstiprinadSanas kodu, ko sanémat talrunt;
¢ Spiediet “Pabeigt registraciju”.

3 Veidlapu aizpilde
3.1 Veidlapas aizpilde fiziskai personai

[& Turpinat registraciju

Ilteresé]oéie pakalpojumi

llformécija par klienta pieslégsanu

Klienta tips Pilsoniba

Fiziska persona = LV-Latvia
« Vards * Uzvards
« Dzimaanas datums * Personas kods
e | |
Sazinas valoda
‘ Latviski A ‘
tontaktinformacija
E-pasta adrese Talruna numurs
test@test.test +371

3.1.1 Informacija par klientu
Izvéleties, kada veida pakalpojums Jus interesé (var izvéléties vairakus):

e Jauns klients — jauna klienta registracijai;

o Papildus maksajumu kartes lietotajs/ Internetbankas lietotajs — jaunas Personas
registracijai papildus maksajumu kartes sanems$anai vai Internetbankas lietotdja
aktiviz€sanai.

Aizpildiet laukus:



e Vards, uzvards — latvieSu vai anglu valoda;

o Personas kods — obligati ir jaaizpilda, ja esat Latvijas pilsonis vai rezidents;

e Ir terminuzturéSanas atlauja Latvija — aktivizéjiet izvélnes ratinu un ievadiet
personas kodu, ja neesat Latvijas pilsonis, bet Jums ir terminuzturéSanas atlauja Latvij3;
o Dzimsanas datums — veidlapas aizpildiSanas bridi Jums ir jabdt vismaz 18 gadus
vecam;

e Sazipas valoda — noraditaja valoda ar Jums sazinasies Bankas darbinieks.

Gadijuma, ja Jis registréjaties ka papildus maksajuma kartes lietotajs vai
Internetbankas lietotajs:

e Saistits Bankas klients — ievadiet saistita/galvena klienta pilnu vardu un uzvardu vai
saistita/galvend uznémuma nosaukumu;

e Personu apliecinoSs dokuments — lidzu nokopéjiet savu personu apliecino$o
dokumentu, uzrakstiet uz ta “Kopija iesniegta AS Magnetiq Bank”, ierakstiet datumu,
parakstiet ar savu parakstu, ieskengjiet un augsupieladéjiet to sadala AugsSupieladét.

Lai nosatitu informaciju un dokumentus apstradei Banka, spiediet “lesniegt”.
Lai saglabatu informaciju ar iespé&ju vélak ieviest taja izmainas, spiediet “Saglabat”.

3.2 Veidlapas aizpildiSana juridiskas personas parstavim

5 Turpint registraciju

Ilienta tips

‘uteresé]oéle pakalpojumi

N | ™

E ) lompénl]asinformécl]a

Klienta tips Registracijas valsts

Juridiska persona = LT - Lithuania

Uznémuma nosaukums Registracijas numurs

| ‘ ‘ com-52436210 |

Sazinas valoda Personigais menedzeris (nav obligats )

Latviski v ‘ ‘ navizvéléts v |

Lformécl]as iesniedzéjs

Vards Uzvards

Dzim3anas datums Personas kods (nav obligats)

| &l | |

lontaktlnforméclia

E-pasta adrese Talruna numurs
test@test.lv +371 22222222

Klienta tips — izvélieties klienta tipu:

CASP / VASP;
Corporate;

EMI / PSP;

Pre licensed institutions.



Intereséjosie pakalpojumi — izvélieties, kada veida pakalpojums Jus interesé (var izvéléties
vairakus):

Norékinu konts;

Segregétais konts;

Acquiring/ Ekomercijas pakalpojumi;

Maksajumu kartes;

Terminnoguldijumi;

Overnight;

Virtualie IBANs nepersonalizéti;

Kreditésana;

Darfjuma konts;

Brokera pakalpojumi/ Finansu konti;

Dokumentu atjauno$ana (tostarp Parstavja / PLG / Ipasnieka(-u) maina;
E-komercija, dokumentu atjauno$ana (tostarp Parstavja / PLG / Ipasnieka(-u)
maina).

O O OO0 OO0 O O O O O O

3.2.1 Ja IntereséjoSos pakalpojumos Jus izvélgjaties Dokumentu atjaunos$ana vai E-

komercija, dokumentu atjaunosana , tad aizpildiet informaciju par uznémumu:

o Resursa URL, kuram pakalpojums tiks izmantots — ievadiet Jusu web-lapas adresi,
ta var but e-veikala adrese;

¢ Uznémuma nosaukums — latvieSu vai anglu valoda;

¢ Registracijas numurs — noradiet uznémuma registracijas numuru;

e Sazinas valoda — noraditaja valoda ar Jums sazinasies Bankas darbinieks;

o Personigais menedzeris — ja komunic€jat ar konkrétu Bankas darbinieku, izvélieties
to no saraksta.

Aizpildiet informaciju par informacijas iesniedzéju:

e Vards, uzvards — latvieSu vai anglu valoda;

o Personas kods — obligati ir jaaizpilda, ja esat Latvijas pilsonis vai rezidents;

e Dzimsanas datums — veidlapas aizpildiSanas bridi Jums ir jabdt vismaz 18 gadus
vecam.

Sadala “Personu apliecinoSs dokuments” nepiecieSams augSupieladét jauna dokumenta
kopiju, uz kuras ar roku jabat uzrakstitam tekstam — “Kopija iesniegta AS Magnetiq Bank”,
jabat Jusu parakstam un parakstiSanas datumam. Uzraksts var bat arm anglu vai krievu
valoda.

Maksimalais dokumentu izmérs ir 150 MB, maksimalais dokumentu skaits ir 10 un
pienemamie formati ir jpg, jpeg, bmp, gif, png, svg, txt, doc, docx, xls, xlIsx, pdf, odt, ods, edoc,
asice.

Lai nosutitu informaciju un dokumentus apstradei Banka, nospiediet “lesniegt”.
Lai saglabatu informaciju ar iespé&ju vélak ieviest taja izmainas, nospiediet “Saglabat”.

3.2.2 Ja IntereséjoSos pakalpojumos Jus izvéléjaties Norékinu konts un/vai Segregétais
konts un/vai Acquiring/ Ekomercijas pakalpojumi un/vai Maksajumu kartes un/vai
Terminnoguldijumi un/vai Overnight un/vai Virtualie IBANs nepersonalizéti un/vai
KreditéSana un/vai DarTjuma konts un/vai Brokera pakalpojumi/ FinanSu konti:

Aizpildiet informaciju par uznémumu:

e Uzpnémuma nosaukums — latvieSu vai anglu valoda;
e Registracijas numurs — noradiet uznémuma registracijas numuru;
e Registracijas datums — izvéléties uznémuma registracijas datumu;



e Darbibas nozare — izvéléties uznémuma darbibas nozari;

e Sazipas valoda — noraditaja valoda ar Jums sazinasies Bankas darbinieks;

o Personigais menedzeris — ja komunicéjat ar konkrétu Bankas darbinieku, izvélieties
to no saraksta;

e Resursa URL, kuram pakalpojums tiks izmantots — noradiet E-veikala URL adresi,
kuram planojat izmantot E-komercijas pakalpojumus (attiecinams tikai ja tika izveléts
'Acquiring/ Ekomercijas pakalpojumi');

o Darbinieku skaits uznémuma — izvéléties darbinieku skaitu uznémuma;

o Vai klients ir ar ASV saistita juridiska persona? — atzimegjiet ja klients ir ar ASV
saistita juridiska persona (registracijas vieta, nodoklu rezidences valsts, dzivesvietas vai
korespondences adrese, patiesais labuma guvéjs ir ASV pilsonis / rezidents nodoklu
noldkos utt)

e Licencéta maksajumu iestade — atziméjiet ja uznémums ir Licencéta maksajuma
iestade.

Aizpildiet informaciju par uznémuma parstavi/jiem:
e Vards, uzvards — latvieSu vai anglu valoda;
e Personas kods — obligati ir jaaizpilda, ja uznémuma parstavis ir Latvijas pilsonis vai
rezidents;
e Dzimsanas datums — veidlapas aizpildiSanas bridi uznémuma parstavim ir jabat
vismaz 18 gadus vecam;
Pilsoniba — izvélieties valsti, kuras pilsonis ir uznémuma parstavis;
Parstavibas pamats/amats — ierakstiet parstavibas pamatu/amatu;
Tips — izvélieties parstavibas tipu;
E-pasta adrese — noradiet uznémuma parstavja e-pastu;
o Parstavés klientu attiecibas ar Banku — atziméjiet ja noraditais uznémuma parstavis
parstavés klientu attiecibas ar Banku.

Aizpildiet informaciju par Tpasnieku/iem (fiziskam personam), ja tadi ir:
e Vards, uzvards — latvieSu vai anglu valoda;
e Personas kods — obligati ir jaaizpilda, ja fiziska persona ir Latvijas pilsonis vai
rezidents;
o Dzimsanas datums — veidlapas aizpildiSanas bridi fiziskai personai ir jabGt vismaz 18
gadus vecai;
e Pilsoniba — izvélieties valsti, kuras pilsonis ir fiziska persona;
e Rezidence — izvélieties fiziskas personas rezidences valsti;
o Lidzdalibas apjoms (%) — ierakstiet [ldzdaltbas apjomu procentos.

Aizpildiet informaciju par 1pasnieku/iem (juridiskam personam), ja tadi ir:

e Uzpémuma nosaukums — latvieSu vai anglu valoda;
Registracijas numurs — noradiet uznémuma registracijas numuru;
Registracijas datums — izvéléties uznémuma registracijas datumu;
Registracijas valsts — izvéléties uznémuma registracijas valsti;
Lidzdalibas apjoms (%) — ierakstiet l1dzdalibas apjomu procentos.

Aizpildiet informaciju par Patiesajiem labuma guvéjiem:

e Vards, uzvards — latvieSu vai anglu valoda;

e Personas kods — obligati ir jaaizpilda, ja Patiesais labuma guvéjs ir Latvijas pilsonis
vai rezidents;

e Dzimsanas datums — veidlapas aizpildiSanas bridi Patiesajam labuma guvéjam ir
jabat vismaz 18 gadus vecam;



o Nodoklu rezidences valsts — izvélieties valsti, kas ir Patiesa labuma guvéja Nodok|u
rezidences valsts;

o Pilsoniba — izvélieties valsti, kuras pilsonis ir Patiesais labuma guvéjs;

o Lidzdalibas apjoms (%) — ierakstiet lidzdalibas apjomu procentos.

Aizpildiet informaciju par informacijas iesniedzéju:

e Vards, uzvards — latvieSu vai anglu valoda;

o Personas kods — obligati ir jaaizpilda, ja informacijas iesniedzéjs ir Latvijas pilsonis
vai rezidents;

o DzimsSanas datums — veidlapas aizpildiSanas bridi Jums ir jabat vismaz 18 gadus
vecam;

¢ Loma uznémuma — izvéléties informacijas iesniedzé&ja lomu uznémuma.

4 Darijumu attiecibu nodibinasanas galvenie posmi
Dartjumu attiecibu nodibina8ana sastav no $adiem posmiem:

4.1 Sakotnéjas informacijas iesnieg3ana;

4.2 Juridiskas personas parstavju, kuri parstaves klientu attiecibas ar Banku, vai Klienta
(fiziska persona) fotoidentifikacija;

4.3 Dokumentu iesniegSana, anketu aizpildiSana un parakstisana;

4.4 Komisijas naudas apmaksa (nav attiecinams uz juridiskam personam ja IntereséjoSos
pakalpojumos tika izvéléts Norékinu pienemsSana vai Dokumentu atjaunoSana vai E-
komercija, dokumentu atjauno$ana un fiziskam personam papildus maksajumu kartes
sanems$anai vai internetbankas lietotaja aktivizésanai);

4.5 Juridiskas personas parstavju, kuri parstaves klientu attiecibas ar Banku, vai klienta
(fiziska persona) Videoidentifikacija — var tikt piemérota, ja Banka to pieprasa (par
videoidentifikacijas nepiecieSamibu Banka var lemt arT vélak jau dartfjumu attiecibu
laika);

4.6 Konta atvérSana/pakalpojuma pieslégSana vai klienta dokumenta informacijas
atjaunosana vai papildu lietotaja aktivizéSana (attiecinams uz papildus maksajumu
kartes sanéméjiem vai internetbankas lietotajiem).

Sie posmi tiek attéloti pamatforma uz ekrana:

Informacijas Fotoi ikacii Dokumentu P iioe Videoidentifikacija _—
@ EEEEEE giana @ otoidentifikacija @ jesniegsana @ arakstisana @ Komisijas apmaksa @ (ianepieciesamas) @ Aktivizacija

5 Fotoidentifikacija

5.1 Klientu Fizisko personu fotoidentifikacija

Ja veicat Lietotaja kabineta registraciju ka fiziska persona jauna konta atvérsanai un/ vai
papildus maksajumu kartes sanemsanai un/vai internetbankas lietotaja aktivizéSanai, tiks
attélota veidlapa, kas satur fotoidentifikacijas informaciju. Lai saktu fotoidentifikacijas
procesu, Lietotaja kabineta spiediet uz “Saciet identifikaciju”.

Lai fotoidentifikacijas process noritétu veiksmigi:

e Sagatavojiet personu apliecinoSo dokumentu (pasi vai ID karti);

e |zmantojiet ierici ar labas kvalitates video un foto kameru;

o Sekojiet visiem fotoidentifikacijas sistémas noradijumiem par personu apliecino$a
dokumenta un paSportreta fotouznémumu sagatavosanu;

o Fotoidentifikacijas procesa ilgums bis aptuveni 5 minates (fotoidentifikaciju var veikt
jebkura diennakts laika).



5.2 Juridisko personu parstavju fotoidentifikacija

Ja veicat Lietotaja kabineta registraciju ka juridiskas personas parstavis un IntereséjoSos
pakalpojumos Jis izvéléjaties Dokumentu atjaunoSana vai E-komercija, dokumentu
atjaunosana, tiks attélota veidlapa, kas satur fotoidentifikacijas informaciju. Lai saktu
fotoidentifikacijas procesu, Lietotaja kabineta spiediet uz “Saciet identifikaciju”. Uzsakt
fotoidentifikacijas procesu ir iespéjams art vélak, izmantojot e-pastad sanemto uzaicindjumu.

Ja veicat Lietotaja kabineta registraciju ka juridiskas personas parstavis un IntereséjoSos
pakalpojumos Jus izvéléjaties Norékinu konts uznémeéjdarbibas vajadzibam un/vai Lidzeklu
nodroSinasana, BaaS, segregétais konts maksajumu iestadem, VASP, CASP un/vai
Norékinu pienemsana, visiem uznémuma parstavjiem, kuri parstaves klientu attiecibas ar
Banku, ir javeic fotoidentifikacija.

Ja veicat Lietotaja kabineta registraciju ka juridiskas personas parstavis kur$ parstavés
klientu attiecibas ar Banku, Jums jaiziet fotoidentifikacijas procesu, spiediet “Saciet
identifikaciju”. Uzsakt fotoidentifikacijas procesu ir iespéjams ari vélak, izmantojot e-pasta
sanemto uzaicinajumu.

Jums tiks attélota veidlapa, kas satur informaciju par visu klienta parstavju, kuri parstavés
klientu attiecibas ar Banku fotoidentifikaciju.

Ja JUs neveicat Lietotaja kabineta registraciju, bet esat juridiskas personas parstavis kurs
parstaves klientu attiecibas ar Banku, un e-pasta sanémat uzaicinajumu, Jums ir javeic
fotoidentifikacija.

Lai fotoidentifikacijas process noritétu veiksmigi:

o Sagatavojiet derigu personu apliecino$o dokumentu (pasi vai ID karti);

e |zmantojiet ierici ar labas kvalitates video un foto kameru;

e Atveriet saiti, ko sanémat e-pasta;

o Sekojiet visiem fotoidentifikacijas sisttmas noradijumiem par personu apliecino$a
dokumenta un pasportreta fotouznémumu sagatavosanu;

o Fotoidentifikacijas procesa ilgums bus aptuveni 5 minttes (fotoidentifikaciju var veikt
jebkura diennakts laika).

6 Dokumentu iesniegSana un anketu aizpildiSana

6.1  Dokumentu iesniegS8ana un anketu aizpildiSana fiziskam personam

Ja veicat Lietotdja kabineta registraciju ka fiziskd persona papildus maksajumu kartes
sanem$anai un/vai internetbankas lietotdja aktiviz€Sanai un Jis veiksmigi izgajat
fotoidentifikacijas procesu, Jums tiks attélota sadala Dokumenti kur bus redzamas visas
anketas aizpildiSanai.

Pie attiecigas anketas spiediet “Labot”, péc noraditds saites lejupieladéjiet anketu PDF
formata, aizpildiet to un pievienojiet izmantojot opciju AugSupieladét. Lai nosatitu aizpildito
anketu apstradei Banka, spiediet “lesniegt”. Lai saglabatu informaciju ar iespéju vélak ieviest
taja izmainas, spiediet “Saglabat”.

6.2 Dokumentu iesniegSana un anketu aizpildiSana juridiskdm personam

Ja veicat Lietotdja kabineta registraciju ka juridiskds personas parstavis, kad visi klienta
parstavji kuri parstavés klientu attiecibas ar Banku veiksmigi izies fotoidentifikacijas procesu,
Jums tiks attélota sadala Dokumenti kur bls redzama anketa aizpildiSanai un nepiecieSamo
dokumentu saraksts.
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lzzina no registra par otro uznémumu (idz fiziskajai
personai) ja uznémumu parvalda cits uznémums
{juridiska persona ka matesuzn@mums)

24/11/2025 11:45:42

lzzina no registra (tai jaietver informacija par 1.0 h
direktoru, UBO un juridisko adresi)
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Pie anketas spiediet “Labot” un aizpildiet visu pieprastto informaciju. Aizpildisanas laika
Jums ir iespéja saglabat ievadito informaciju bez iesniegSanas nospiezot pogu “Saglabat”
un turpinat aizpildidanu vélak. Lai nosatitu aizpildito anketu apstradei Banka, spiediet pogu
“lesniegt”.

Pie attieciga dokumenta spiediet “Labot”, pievienojiet dokumentu izmantojot opciju
Augsupieladéet un spiediet “lesniegt”, lai nosititu dokumentu apstradei Banka.

6.3 Informacijas attéloSana
Lietotaju ertibai tiek uzskaititas dokumentu versijas, ka art ir pieejams instruments, lai grupétu
Bankas darbinieka un lietotaja veiktas darbibas hronologiska seciba — “Darbibu vésture”.

[ Dokumenti iz sh Darbibu vésture B zinojumi @© Notikumu zurnals i

APRAKSTS VERSUA - KLIENTA DARBIBAS MENEDZERA DARBIEAS

Klienta anketa 1.0 tra "
enta anketa e Klienta anketa v.1.0/ apstrade g

29/04/2024 14:42

29/04/2024 14:30

6.4 Statusi posmos “Dokumentu iesniegS8ana” un “Dokumentu parakstiSana”
Konta atvérSanas posmos “Dokumentu iesniegSana” un “Dokumentu parakstiSana”
dokumentiem ir piemérojami $adi statusi:

o Jauns - lietotgjs ir saglabajis dokumentu pirms ta nosutiSanas apstradei Banka;

o Apstrade — lietotajs iesniedzis dokumentu apstradei Banka;

¢ NepiecieSama informacija — Banka pienémusi dokumentu apstradei, tomér
nepiecieSami preciz&jumi no lietotaja puses;

e Melnraksts — lietotajs ir saglabajis dokumentu kop$ briZza, kad ta iepriek$€jo versiju
apstradajis Bankas darbinieks un piesKiris statusu “NepiecieSama informacija”;

o Gatavs parakstiSanai — dokumentu gala pakete, kas ir nositita lietotajam
saskanosSanai pirms parakstiSanas;

o ParakstiSana — dokumentu gala pakete, kas ir saskanota ar lietotaju;

o Parakstits — dokumentu gala pakete, kas ir parakstita ar DroSu elektronisko parakstu.



6.4.1 Klientu darbibas sistema posma “Dokumentu iesniegsana”
Klienti drikst darboties ar dokumentiem, kam ir $8ads statuss:

e Jauns - lietotajs var redigét, atkartoti saglabat dokumentu $aja statusa, ka art nosatit
to apstradei Banka. Péc atkartotas saglabasanas dokumentam tiks pieskirts statuss
“Jauns”. Péc nosutiSanas apstradei tam tiks pieskirts statuss “Apstrade”;

o NepiecieSama informacija — dokumentam $Saja statusa lietotajs var pievienot failus
un atkartoti nosifit to apstradei Banka vai arm saglabat dokumentu. Péc nosutisanas
apstradei dokumentam tiks pieSkirts statuss “Apstrade”. Péc saglabaSanas
dokumentam tiks pieskirts statuss “Melnraksts”;

e Melnraksts — lietotajs var redigét, atkartoti saglabat dokumentu $aja statusa, ka arl
nosutit to apstradei Banka. Péc saglabasanas dokumentam tiks pieskirts statuss
“Melnraksts”. Péc nosutiSanas apstradei dokumentam tiks pieskirts statuss
“Apstrade”.

Gadijuma, ja ir nepiecieSami kadi labojumi vai precizéjumi anketa, Jis sanemsiet par to
pazinojumu no Bankas, ka arT ieraudzisiet par to informaciju Lietotaja kabineta.

[# Dokumenti =

APRAKSTS. VERSUIA

= Personu apliecinods dokuments 1.1  repledesama informacija

2606/2025 14:54:39

NospiezZot pogu Labot, Jums bis iespéja labot elektronisko un/vai PDF anketu un tiks attélots
komentars ar noradi, kadu lauku ir jaizlabo.

[# zinaspar E-veikalu, web-k keta (ECW)v.1.0/

Menedzera komentars

Izlabot 1.2. Domena ipasnieks

1. Pamatinformacija

1.1. E-veikala URL adrese:” URL adrese

1.2. Doména ipasnieks:* Tpasnieks

Labotas anketas iesniegSana notiek, nospiezot pogu lesniegt.

6.4.2 Klienta darbibas posma “Parakstisana”

6.4.2.1 Klienta darbibas Lietotaja kabineta
Klienta darbibas ar dokumentiem ir atlautas tikai [1dz statusam “ParakstiSana”.
Kad dokumentiem tiek pieskirts statuss “ParakstiSana”, JUs redzésiet Lietotaja kabineta
informaciju par to, kur un ka varat parakstit dokumentus elektroniski. lepazistieties ar
dokumentu versijam. Ja Jums rodas jautajumi, l0dzu, sazinieties ar Bankas darbinieku,
kas pievienos jaunus dokumentus un nosutis tos atkartotai saskanoSanai.

6.4.2.2 Parakstisana ar esoSu DroSu elektronisko parakstu
Pazinojiet Bankas darbiniekam, ja Jums ir Dro$s elektroniskais paraksts — $ada gadijuma
Jums bus jasaglaba parakstiSanai gatava dokumentu pakete, japaraksta ta, izmantojot
DrosSo elektronisko parakstu, un javeic tas augSupielade Lietotaja kabineta.
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Saglabajiet parakstizanai gatavu dokumentu paketi. Parakstiet to ar drosu elektronisko parakstu. Pievienojiet
parakstito versiju lietotaja kabineta
klienta-anketa-fizis-pers.pdf

dokuments.pdf
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dokuments2.pdf
Cienijamais klient.

lai turpinatu registracijas procesu, jums ir jasaglaba parakstisanai gatava dokuments3. pdf
dokumentu pakete, japaraksta ta ar drodu elektronisko parakstu un

. . dokumentsé4 pdf
japievieno lietotaja kabineta.

dokuments5 pdf
Ar cienu

Jasu Magnetiq Bank

Augsupieladét failus

6.4.2.3 Parakstisana ja nav Dro$a elektroniska paraksta
Kad Banka sagatavos dokumentu paku parakstidanai:

o fiziska persona kas veica Lietotaja kabineta registraciju jauna konta atvér§anai un/vai
papildus maksajumu kartes sanemsanai un/vai internetbankas lietotaja aktivizésanai,

e vaijuridiskas personas parstavis kas veica Lietotaja kabineta registraciju Dokumentu
atjaunoSanai vai E-komercijas dokumentu atjauno$anai,

e vai visi juridiskas personas parstaviji kuri parstavés klientu attiecibas ar Banku,

sanems e-pasta uzaicindjumu parakstit dokumentu paku pie Dokobit.

ParakstiSana pie Dokobit ir pieejama ar savu jau eso$o DroSo elektronisko parakstu, bet, ja
tada paraksta nav, tad to var iegat, izejot identifikacijas procesu pie Dokobit. |dentifikacijas
process sastav no personu apliecinoSa dokumenta un paS$portreta foto izgatavoSanas.
Veiksmigas identifikacijas rezultata, tiks izsniegts DroSs elektroniskais paraksts, ko bis
iespéjams izmantot dokumentu parakstidanai Banka.

6.4.2.4 Dokobit izmantoSana
Sanemot uzaicingjumu  parakstiSanai no Dokobit ir iesp&a iepazities ar
dokumentu/dokumentu paku, kuru bis japaraksta.

Péc nokluséjuma Dokobit noteiks personas atraSanas vietu un piedavas parakstiSanas
iespéjas, kas ir atbalstitas attiecigaja valsti. Gadijuma, ja ir nepiecieSams, tad valsti ir
iesp€jams nomainit, parakstiS8anas iespéju saraksts atjaunosies automatiski. Gadijuma, ja
personai DroSs elektroniskais paraksts nav pieejams, to var iegut izejot identifikacijas procesu
Dokobit.

6.4.2.4.1 Ka parakstit dokumentus izmantojot SignicatID
Atveriet Dokobit uzaicinajuma e-pastu, ko sanémat, un nospiediet "Skatit un parakstit".

Péc paradresacijas uz dokumenta parakstiS8anas lapu, pirmaja nolaizamaja saraksta
izvElieties savas identifikacijas dokumenta izdevéjvalsti, bet otraja izvélieties parakstiSanas
metodi SignicatID. Ja jiosu dokumenta izdevéjvalsts nav saraksta, S1 parakstiS5anas metode
nebis pieejama. Sada gadijuma, ladzu, sazinieties ar savu personigo menedzeri vai zvaniet
pa talruni: +371 67 772 999



Smart-1D (_D SMART-ID
ID karte vai USB markierierice

eParaksts mobile

SignicatlD
Videoidentifikacija

Videoidentifikacija (Swisscom)
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Izvélieties sava mobila operatora valsti, ievadiet talruna numuru un nospiediet "Turpinat".
lepazistieties ar nakamajiem soliem un nospiediet "Sakt".

3 no 5 soliem

Sanemiet savu sertifikatu parakstisanai

Péc sertifikata sanemsanas jus varésiet parakstit dokumentus ar paroli
un SMS kodu 2 gadu garuma, neatkartojot procesu.

Jums bas javeic:
/  piekrisana noteikumiem un nosacijumiem
[25]  identifikacija ar video
@ paraksta sertifikata liguma apstiprinasana
Cw

drosas paroles izveide

Piekritiet pakalpojuma noteikumiem, atziméjot nepiecieSamas izvéles ratinas un nospiezot
"Piekritu".

Veélreiz izvélieties sava ID dokumenta izdevéjvalsti un dokumenta veidu, kuru izmantosiet, péc
tam nospiediet "Sakt".

3 no 5 soliem
Maes veiksim video ierakstu, lai parbauditu jusu identitati.

lzvélieties dokumentu, kuru izmantosiet, un klikskiniet “Sakt”.

Valsts

Portugale

Dokumenta veids

ID-karte



lepazistieties ar prasibam, lai nodrosinatu veiksmigu parakstiSanas procesu, un nospiediet
"Turpinat".

Jisu ierices kamera tiks aktivizé€ta un IGgs novietot dokumenta priekSpusi rami. Sekojiet
ekrand redzamajiem noradijumiem. Péc dokumenta nofotograféSanas turpiniet ar sejas
fikséSanu, lai pabeigtu identitates parbaudi.

)

3 no 5 sojiem

ESPANA

Paradiet dokumenta priekSpusi un ievietojiet to rami

Péc ieraksta pabeigSanas jus sanemsiet SMS ar verifikacijas kodu. levadiet kodu noraditajos
laukos un nospiediet "Turpinat".

3 no 5 soliem

levadiet verifikacijas kodu
levadiet kodu, ko sanémat uz +34600000000:

Tas nav jasu talruna numurs? Samainiet to.

Ladzu, pagaidiet kamér notiek identitates parbaude. Parasti Sis process aiznem lidz 5
minGtém, taCu dazreiz tas var bat ilgaks.

3 no 5 soliem

Notiek identitates parbaude.

Ludzu, neaizveriet so lapu. Péc identitates parbaudes
nakamais solis atversies automatiski.

04:58

Identifikacija var aiznemt lidz 5 minutem.

Atcelt



Izlasiet sertifikata izdoSanas [lgumu un nospiediet "Piekritu”. Lai poga klutu aktiva, ligums ir
jaritina Idz pasai apak3ai.

5105 soliem

Lidzu, parskatiet un piekritiet sertifikata izdo3anas ligumam.
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w Contract for the Provision of Trust Services

On the one hand, SelloPJnubeQ Signical, SandBox holder of the Identity DocumentNIE/Passport number 00000000, with email
operaciones@namirial.com, acting in hismer capacity as authorized registration operator of the trust service provider SIGNICAT SL.U
(Previously Electronic Identification S.L.), with NIF number B86681533 (hereinafter referred to as SIGNICAT SPAIN) and.

On the other hand, [redacted] holder of the Identity Document/NIE/Passport number  [redacted] acting on his/her own behalf (hereinafter
referred to as THE SUBSCRIBER)

AGREE IN WRITING
1. That THE SUBSCRIBER requested the service of issuance of a qualified certiicate from PFnubeQEF with a validity period of 730 days, in

accordance with the general conditions for the provision of the service provided for said services, and which are published at
https://www signicat rtficates-for-el t

¥

2. That according to the request made by THE SUBSCRIBER, SIGNICAT SPAIN will issue and deliver the requested qualified certificate in th
comesponding manner according 1o the requested quaified certiicate profile

Noraidit Piekritu

Izveidojiet paroli, kas atbilst visam prasibam, un nospiediet "Turpinat". ST parole bis
nepiecieSama visos turpmakajos SignicatlD parakstos. Ja to pazaudésiet, sertifikats bus
jaatsauc un jaizveido jauns Seit (https://support.dokobit.com/article/842-electronicid#How-to-
revoke-a-Signicat|D-certificate-eizMF).

Kad sertifikats ir izveidots, varat sakt dokumenta parakstiSanu. Nospiediet "Sakt
parakstisanu".

Jasu sertifikats ir gatavs lietoSanai parakstisanai.

Drizuma sanemsiet e-pastu ar sertifikata informaciju.
Neaizmirstiet izveidoto paroli, jo ta bus nepiecie3ama 31 un citu
dokumentu parakstiSanai nakotné.

Sakt parakstiSanu

levadiet izveidoto paroli un nospiediet "Apstiprinat un parakstit".
Psg’ligbit @ Latvisk

Lorem ipsum

o— O — @

Lorem ipsum.pdf ~
levadiet savu paroli
o Q, 1ot — + AvomaticZoom ~ stk R >»
levadiet paroli, lai parakstitu dokumentu:
e
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing efit, sed do eiusmod Aizmirsu paroli

tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullameco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum,

Atpakal Apstiprinat un parakstit

levadiet verifikacijas kodu noradritajos laukos un nospiediet "Apstiprinat un parakstit".


https://support.dokobit.com/article/842-electronicid#How-to-revoke-a-SignicatID-certificate-eizMF
https://support.dokobit.com/article/842-electronicid#How-to-revoke-a-SignicatID-certificate-eizMF

Dokobit 5
bty @
GED Lorem ipsum
Lorem ipsum.pdf A
levadiet verifikacijas kodu
@ Q 1 of6 — 4 AuomaticZoom v a0 R »
levadiet kodu, kas tika nasdfits uz numuru+34600000000:
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod Nevaru sanemt kodu, vélos jaunu

tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint cccaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Atpakal

Kad dokuments ir veiksmigi parakstits, tiks paradits apstiprindjuma zinojums, lidzigs
pieméram zemak.

Dokobit ® s

Lorem ipsum

o ——— O — 0

Lorem ipsum.pdf ~
o q 1 o6 — 4 AuomatcZoom v a0 n>» Dokuments ir veiksmigi
parakstits

52 Qualified Electronic Signature

JANE SMITH

2020-01-02 15:05:07 GMT+2
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elfft, sed do eiusmod Purpose: Signature
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
esse cilum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat @ parakstits no visiem dalfbniekiem

Dokumenta statuss:

non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Lejupielades saite tiks nosutita uz jusu e-
pastu, tikldz visas pusés bis parakstijudas.

Saglabat Dokobit portala

Ja dokumentam vél ir nepiecieSami citu parakstitaju paraksti, lejupielades saite vél nebis
pieejama. Kad visi paraksti bUs sanemti, lejupielades saite tiks nosutita uz jusu e-pastu.

Péc parakstiSanas (statuss “Dokumenti parakstiti’) informacijas apmaina starp Bankas
darbinieku un sistémas lietotaju notiek sadala “Zinojumi”.

7 Informacijas attéloSana Lietotaja kabineta posma “Komisijas naudas samaksa”
Ja JUs registréjaties ka juridiska persona un interes€joSos pakalpojumos izvéléjaties:
¢ Norékinu pienemsana;
o Dokumentu atjauno$ana;
e E-komercija, dokumentu atjauno$ana;
vai veicat registraciju ka fiziska persona un izvélgjaties:
e papildu kartes lietotajs;
¢ Internetbankas lietotajs,
tad Jums netiks piemérota komisijas nauda un Jus varat uzreiz pariet pie 10. sadalas
Informacijas attéloSana Lietotaja kabineta posma “Pakalpojuma pieslégsana”.
Ja JUs registréjaties ka juridiska persona un intereséjoSos pakalpojumos izvélgjaties:
o Noreékinu konts uznémeéjdarbibas vajadzibam un/vai;
e Lidzeklu nodroSind8ana, BaaS, segregétais konts maksajumu iestadem, VASP,
CASP;
kad dokumenti bus parakstiti, Bankas darbinieks izrakstis Jums rékinu apmaksai. Preciza
informacija tiks att€lota Lietotaja kabineta.
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AS MagnetiqBank
Tranzita konta numurs SWIFT
LV78LAPB0000004550026 LAPBLV2X
s

l’laksajuma informacija

Cienijamais klient,
Summa

jums ir jasamaksa komisija par bankas konta atvérdanu. Apmaksajiet
. . 1.00 EUR
rékinu no sava konta cita banka, noradot pareizo maksajuma mérki

2 rmacija maksajuma veikianai radita e b
Detalizéta informacija maksajuma veiksanai ir noradita ekrana labaja Maksajuma merkis

puse.
Maksajums Magnetiq Bankai

I'ielikumi

Invoice.pdf

Maksajums ir veicams no konta jebkura cita banka/maksajumu iestadé ar korektu maksajuma
meérki. Pielikumos varésiet iegut rékinu PDF formata.

Ja komisijas naudu samaksajat dalé&ji, Jusu Lietotaja kabineta tiks attélota aktuala informacija,
kura tiks noradita atlikust (hesamaksata) summa, ko nepiecieSams samaksat.

8 Informacijas attéloSana Lietotaja kabineta posma “ldentifikacija”
Ja komisijas naudas samaksas solis nav bijis attiecinams uz Jums, jo veicat registraciju ka
juridiska persona un intereséjoSos pakalpojumos JUs izvéléjaties:

e Acquiring/ Ekomercijas pakalpojumi;

o Dokumentu atjauno$ana;

e E-komercija, dokumentu atjaunosana,
Jus varat uzreiz pariet pie 10. sadalas Informacijas attéloSana Lietotaja kabinetd posma
“Pakalpojuma pieslégSana”.
Ja komisijas naudas samaksas solis nav bijis attiecinams uz Jums, jo veicat registraciju ka
fiziska persona un izvélgjaties:

o Papildu kartes lietot3js;

¢ Internetbankas lietotajs,
Jus varat uzreiz pariet pie 11.sadalas Informacijas att€loSana Lietotaja kabineta posma
“Kartes izsniegSana”/ “Internetbankas Lietotaja aktivizEéSana”.
Ja veicat registraciju ka juridiska persona un intereséjo$os pakalpojumos izvélgjaties:

e Norékinu konts uznémeéjdarbibas vajadzibam;

e Segregétais konts;

e Maksajumu kartes;

e Terminnoguldijumi

e Overnight;

o Virtualie IBANi nepersonalizéti;

e KreditéSana;

e Darijuma konts;

¢ Brokeru pakalpojumi/ FinanSu konti,
tad kad komisijas nauda ir samaksata Jus varat pariet pie 9. sadalas Informacijas attéloSana
Lietotaja kabineta posma “Konta atvérSana”.

8.1 Fizisko un juridisko personu videoidentifikacija péc fotoidentifikacijas
Kad darijumu attiecibas ar Banku ir uzsaktas Banka var pieprasit veikt videoidentifikaciju vai
identifikaciju klatiené Jums ka fiziskai personai vai visiem juridiskas personas parstavjiem, kuri



parstaves klientu attiecibas ar Banku. Videoidentifikacija ir iespéjama tikai Bankas darba laika,
iepriek$ vienojoties ar Bankas darbinieku par datumu un laiku, kad notiks videoidentifikacija.

Ja veicat Lietotaja kabineta registraciju ka fiziska persona vai ka juridiskas personas parstavis,
kur§ parstavés klientu attiecibas ar Banku, Jums tiks attélota veidlapa, kas satur
videoidentifikacijas informaciju. Lai saktu videoidentifikacijas procesu, norunataja datuma un
laika pieklstiet Lietotaja kabinetam un spiediet uz “Saciet identifikaciju” vai atveriet saiti ko
sanémat e-pasta (kas izskatas $adi: https://in.sumsub.com/idensic/).

Ja JiUs neveicat Lietotdja kabineta registraciju un esat juridiskas personas parstavis kurs
parstavés klientu attiecibas ar Banku, Jus e-pastd sanemsiet uzaicindjumu un saiti (kas
izskatas §adi: htips://in.sumsub.com/idensic/). Lai saktu videoidentifikacijas procesu,
norunataja datuma un laika atveriet saiti ko sanémat e-pasta.

Lai videoidentifikacijas process noritétu veiksmigi:

o Sagatavojiet personu apliecinoSo dokumentu (pasi vai ID karti), jaizmanto tas pats
personu apliecino$s dokuments, kas bija iesniegts Bankai;

e Sagatavojiet mobilo talruni, kurd sanemsiet kodu, kuru bus jaievada pirms
videoidentifikacijas sak3anas;

e |zmantojiet ierici ar labas kvalitates video un foto kameru;

¢ Nodrosiniet, ka atrodieties iekStelpas ar labu apgaismojumu;

¢ Pieslédzieties videoidentifikacijai vienpersoniski, nodrosSiniet, ka telpa neatrodas citas
personas;

e Atbildiet uz visiem operatora jautajumiem;

o Izpildiet visus operatora noradijumus;

e Zvana ilgums bus aptuveni 10 minates.

Nemiet vera, ka ekrana ierakstiSana sakas uzreiz péc automatiskas paradresacijas, kad
nospiedisiet uz saites. Péc videoidentifikacijas pabeigSanas sagaidiet Bankas atbildi.

8.2 NepiecieSams veikt identifikaciju klatiené

Noteiktos gadijumos Banka ir tiesiga lGgt JUs identificéties klatiené Bankas telpas. Pieteikties
klatienes identifikacijai varat pie sava personiga menedzera vai zvanot pa talruni:
+371 67 772 999. Sada gadijuma Jis redzésiet attiecigo informaciju Lietotaja kabineta, ka art
sanemsiet pazinojumu e-pasta un 1szina.

8.3 Neveiksmiga identifikacija

Noteiktos gadijumos Banka ir tiesiga pienemt Iémumu uzskatit neklatienes identifikacijas
procesu par neveiksmigu. Sada gadijuma Jis redzésiet attiecigo informaciju Lietotaja
kabineta, ka arT sanemsiet pazinojumu e-pasta un Tszina. Plasaku informaciju varésiet iegat
pie sava personigd menedzera vai zvanot pa talruni: +371 67 772 999.

8.4 Atkartota identifikacija

Noteiktos gadijumos Banka ir tiesiga lugt Jus, ka arT vienu vai vairdkus Jasu uznémuma
parstavjus atkartoti veikt identifikacijas procesu. Sada gadijuma Jis redzésiet attiecigo
informaciju Lietotaja kabineta, ka arm sanemsiet pazinojumu e-pastd un Tszina. Plasaku
informaciju varésiet ieglit pie sava personiga menedZera vai zvanot pa talruni:
+371 67 772 999.

9 Informacijas attéloSana Lietotaja kabineta posma “Konta atversana”
Ja veicat registraciju ka juridiska persona un intereséjosos pakalpojumos Jis izvélgjaties:
e Acquiring/ Ekomercijas pakalpojumi;
e Dokumentu atjauno$ana;
e E-komercija, dokumentu atjauno$ana,,
lddzam pariet pie 10. sadalas Informacijas attéloSana Lietotaja kabineta posma “Pakalpojuma
piesléegsana”.


https://in.sumsub.com/idensic/
https://in.sumsub.com/idensic/

Ja veicat registraciju ka fiziska persona un interesgéjosos pakalpojumos izvélgjaties:
o papildu kartes lietotajs;
o Internetbankas lietotajs,
lddzam pariet pie 11. sadalas Informacijas attéloSana Lietotdja kabineta posma “Kartes
izsniegSana’/ “Lietotaja aktivizéSana”.
Ja veicat registraciju ka juridiska persona un intereséjosos pakalpojumos izvélgjaties:
¢ Norékinu konts;
Segregétais konts;
Maksajumus kartes;
Terminnoguldijumi;
Overnight;
Virtualie IBANi nepersonalizéti;
Kreditésana;
Darfjuma konts;
Brokera pakalpojumi/ Finansu konti,
Péc visu nepiecieSamo solu izpildes Banka pienems lémumu par Jasu konta atvérSanu vai
neatvérsanu.
9.1 Konts tiek atvérts
Ja tiek pienemts [emums atvért Jums kontu, Jus varésiet redzét attiecigo informaciju Lietotaja
kabineta. Tapat informaciju sanemsiet e-pasta.

i Kontaatvérsana BE Kontaatvérsana

,fb ﬂ N lonta informacija
g )

| ,‘ Cienijamais klient,

' O d informéjam, ka Jasu multivalitu norékinu konts Magnetiq Bank ir atvérts.
Sakotnéja parole ieejai internetbanka ir klienta A22222.
Internetbankas lietosanas instrukcija: https://www.lpb.Iv/wp-

- content/uploads/2021/07/internetbankas-lietotaja-instrukcija-lv.pdf
Jusu personiskais menedzeris: Name Surname, 67772999, info@magnetigbank.com

Pirms sakt lietot savu norekinu kontu, ligums saglabat sev parakstitos Beneficiary: Test Test

dokumentus. Tapat informejam ka 30 dienu laika piek|uve lietotaja

kabinetam tiks anuléta Bank: AS Magnetiq Bank
Bank address: 54 Brivibas street, Riga, LvV-1011, Latvia
Bank SWIFT code: LAPBLV2X
IBAN: LV33TEST0201555555555

Ar cienu,
Jasu Magnetig Bank

9.2 Konts netiek atvérts

Ja tiek pienemts I@émums neatvért Jums kontu, Jus varésiet redzét attiecigo informaciju
Lietotaja kabineta, ka arT sanemsiet pazinojumu e-pastd un Tszina. Plasaku informaciju
varésiet iegut pie sava personiga menedzera vai zvanot pa talruni: +371 67 772 999.

10 Informacijas attéloSana Lietotaja kabineta posma “Pakalpojuma pieslegsana”
Ja veicat registraciju ka juridiska persona un intereséjo$os pakalpojumos Jis izvéléjaties:
e Acquiring/ Ekomercijas pakalpojumi;
e Dokumentu atjauno$ana;
e E-komercija, dokumentu atjaunoSana,

Péc visu nepiecieSamo solu izpildes Banka pienems Iémumu — uzsakt ar Jums sadarbibu,
atteikt sadarbibas uzsakSanu, apstiprinat vai atteikt dokumentu atjauno3anu.

10.1 Sadarbiba ar klientu tiek uzsakta

Ja tiek pienemts [émums uzsakt ar Jums sadarbibu vai apstiprinat dokumentu atjaunoSanu,
Jus varésiet redzét attiecigo informaciju Lietotaja kabineta. Tapat informaciju sanemsiet e-
pasta.



{ Klienta pieslégsana 3 Kiientapieslégsana

P ~ P
- O ﬂ N, Informacija par klienta pieslégsanu
!
’
: UM
: : Cienijamais klient,
\ O ',' informéjam par sekmigu Magnetiq Bank e-komercijas pakalpojumu pieslégsanu.
: Jautdjumu gadijuma ligums sazinaties ar savu personigo menedzZeri -
M Vards Uzvards, 67772999, info@magnetigbank.com

Ar cienu,
Jisu Magnetig Bank

Liogums saglabat sev parakstitos dokumentus tapéc ka 30 dienu laika
piekjuve lietotaja kabinetam tiks anuléta.

10.2 Sadarbiba ar klientu netiek uzsakta

Ja tiek pienemts Iemums neuzsakt ar Jums sadarbibu vai atteikt dokumentu atjaunoSanu, Jus
varésiet redzét attiecigo informaciju Lietotaja kabineta, ka arT sanemsiet pazinojumu e-pasta
un 1szina (sms). Plasaku informaciju varésiet iegut pie sava personiga menedzera vai zvanot
pa talruni: +371 67 772 999.

11 Informacijas attéloSana Lietotaja kabineta posma “Kartes izsniegSana”/ “Lietotaja
aktivizesana”

Ja veicat registraciju ka fiziska persona un izvéléjaties:
o Papildu kartes lietot3js;
¢ Internetbankas lietotajs,

Péc visu nepiecieSamo solu izpildes Banka pienems lémumu — izsniegt / atteikt Jums izsniegt
papildus maksajuma karti vai aktivizét/ neaktivizét Jums internetbankas lietotaju.

11.1 Papildus maksajumu karte tiks izsniegta
Ja tiek pienemts Iémums izsniegt Jums papildus maksajumu karti, Jus varésiet redzét
attiecigo informaciju Lietotaja kabineta. Tapat informaciju sanemsiet e-pasta.

i Papildus kartes lietotijs B Kartes izsniegsana

- O ﬂ \\\ Informz'lcija par klienta pieslégsanu

\ : Cienijamais klient,

A O ! Informéjam, ka identifikacijas process papildu maksajumu kartes sanemsanai Magnetig Bank
ir veiksmigi pabeigts.
Lai precizétu Jasu kartes sanem3anas detalas, lidzam sazinaties ar Banku pa talruni (+371)

- 67772999, izmantojot e-pastu info@magnetigbank.com vai tiesi ar Jlsu personigo
menedzeri. Jus varat izvéléties kartes sanems3anu klatiené Banka vai piegadi pa pastu.

Identifikacijas process papildu maksajumu kartes sanemsanai Magnetig Ar cienu

Bank ir veiksmigi pabeigts Jiasu Magnetiq Bank

11.2 Papildus maksajumu karte netiks izsniegta

Ja tiek pienemts Iémums neizsniegt Jums papildus maksajumu karti, Jis varésiet redzét
attiecigo informaciju Lietotaja kabineta, ka arf sanemsiet pazinojumu e-pasta un Tszina (sms).
Plasaku informaciju varésiet iegit pie sava Personiga menedzera vai zvanot pa talruni: +371
67 772 999.

11.3 Internetbankas lietotajs tiks aktivizéts
Ja tiek pienemts Iémums aktivizét internetbankas lietotaju, Jas varésiet redzét attiecigo
informaciju Lietotaja kabineta. Tapat informaciju sanemsiet e-pasta.



1 Papilduinternetbankas lietotajs 3 Lietotajaaktivizésana

O A8 Inform:'ncija par klienta piesléegsanu
’I

!

!

UMM
: Cienijamais klient,

; Informéjam, ka identifikacijas process papildu Internetbankas lietotaja aktivizésanai Magnetiq
Bank ir veiksmigi pabeigts.
Internetbankas lietodanas instrukcija: https://old.magnetigbank.com/wp-

content/uploads/2024/06/internetbankas-lietotaja-instrukcija_Iv_v8.pdf
Jautajumu gadijuma lidzam sazinaties ar Banku pa talruni (+371) 67772999, izmantojot e-
pastu info@magnetigbank.com vai tiesi ar Jusu personigo menedzeri.

1
1
\

Identifikacijas process papildu internetbankas lietotaja aktizivizé3anai Ar cienu
Magnetiq Bank ir veiksmigi pabeigts Jusu Magnetiq Bank

11.4 Internetbankas lietotajs netiks aktivizéts

Ja tiek pienemts |lémums neaktivizét internetbankas lietotaju, Jus varésiet redzét attiecigo
informaciju Lietotaja kabineta, ka arT sanemsiet pazinojumu e-pasta un szina (sms). Plasaku
informaciju varésiet iegut pie sava Personiga menedzera vai zvanot pa talruni: +371 67
772 999.

12 Intereséjoso pakalpojumu modificéSana
Péc visu nepiecieSamo solu izpildes, nepiecieSamibas gadijuma, Jums ir iesp&ja pievienot
sev citus intereséjodus pakalpojumus. Lai to izdarttu:

¢ Nospiediet +pievienot intereséjosu pakalpojumu;

o No saraksta izveléties vélamo pakalpojumu;

o Parbaudiet ievadito informaciju;

o Apstipriniet vélamo pieteikumu;

o Gaidiet atbildi no Bankas un sekojiet turpmakajiem noradijumiem.

Pievienotie intereséjosie pakalpojurmi: + pievienot intereséjoso pakalpojumu

13 Zinojumi
Ja vélaties Bankai nosutit zinojumu:
o Nospiediet “Informacijas iesniegSana”
¢ Vai nospiediet uz ikonas ekrana aug$éja labaja sturf, un atveriet sadalu “Zinojumi”.

“ MAGNETIQ BANK Darbs ar dokumentiem RU EN 2

Jasu pédéja pieteikianas: 30/06/2025 13:28:49

(@ Informacijas iesniegsana (@  Fotoidentifikacija (3  Parakstizana (D  Komisijas apmaksa ® vid [ Darbsar dokumentiem

@ Mainit paroli
sh Darbibu vasture @ Notikumu zurna

[# Dokumenti

E Profils
APRAKSTS VERSUA DATUMS Zmoums
Informacija ASV nodoklu maksataja statusa 1.0 = -1 iziet
noteiksanai
Pamatinformécija par valsts garantéto 1.0 v

noguldijumu aizsardzibu

¢ Lai uzrakstitu zinojumu, nospiediet “Uzrakstit zinojumu”.
Tiks attélota zinojuma sutiSanas veidlapa:




Zinojums

Ievadlel]t'lsu zinu

F% I‘ielikumi

¢ levadiet zinojuma tekstu;

=

e Péc nepiecieSamibas augSupieladéjiet failus;

¢ Nospiediet “Nosatit”.

Zinojums tiks attélots zinojumu saraksta:

(@ Informacijas iesniegsana (@  Fotoidentifikicija

[ Dokumenti

APRAKSTS VERSLIA

Informacija ASV nodoklu maksataja statusa
noteiksanai

1.0

14 Lietotaja iestatijumi
Lai mainttu lietotaja iestatijumus,

O MAGNETIQ BANK

Profils

Informacijas iesnieg$ana

@

@

Fotoidentifikacija

@ Profils

=
\
\
1

o =N

®

(@)  Parakstizana (@  Komisijas apmaksa ()  Videcidentifikacija @  Awtivizacija

- 1 .-

s gh Darbibu vésture B zinojumi (© Notikumu zurnals HS
DATUMS ZINOJUMS

v 01/07/2025 10:30:31 Testa zina v

nospiediet uz ikonas ekrana augséja labaja stari:

RU EN 1
Jisu p&déja pieteikdanas: 30/06/2025 13:28:49
Parakstisana @ Komisijas apmaksa @ Vidt D Darbs ar dokumentiem
B Zinojumi
[E] Profiis
— @ Mainit paroli
= Profils
tontaktinformaci]a g
) =J Iziet
E-pasta adrese Talrun

Tiks attélots pieejamo darbibu saraksts:

EN 2 test@testtest

Josu pédéja pieteiksanas: 11/04/2024 17:45:05
D Darbs ar dokumentiem

B Zinojumi

@ Mainit paroli

E Profils

- iziet

Izvélieties vienu no punktiem:

e Darbs ar dokumentiem — tiks attélota veidlapa, kura ir informacija par dokumentu

saskanoSanu.



1
[# Dokumenti = b Darbibu vésture B zinojumi (© Notikumu zurnals

APRAKSTS VERSLIA - KLIENTA DARBIBAS MENEDZERA DARBIBAS B
# Divpuséja parakstisana 10 CEED
PUSE]a p: =D Zigojums =
TEst message
[ Client e-commerce questionary, new client 13 v 290412024 16:33

e Zinojumi — tiks attélots zinojumu saraksts.

= (-]
25 lesitne = lzejosies

DATUMS ZINOJUMS

e Maintt paroli — tiks attélota paroles nomainas veidlapa.

& leteikumi Jisu paroles drosibai @0 Mainit paroli

I‘arole

Paroles minimalais garums ir astonas rakstzimes, parolei jasatur viens cipars, viens lielais burts, viens mazais burts,
viena ipa3a rakstzime. Jauna parole nedrikst bat vienada ar iepriek3éjo paroli.

® Veca parole

&
® Jauna parole
&
- minimums 8 simboli Apstiprinat jauno parali
- minimums 1 cipars
- vismaz viens lielais burts ‘ =

- vismaz viens mazais burts

- vismaz viena ipasa rakstzime
- jauna parole nedrikst bat vienada ar iepriekgéjo paroli Saglabat Q@

e Profils — tiks attélota veidlapa, kura varésiet mainit iestatijumus sazinai ar Banku.

@& Profils [E] Profils
lontaklinformici]a
E-pasta adrese Talruna numurs
test@test test +370

Sazinas valoda

‘ Krieviski '

Saglabat

o |ziet — atslégSanas no Lietotaja kabineta.

15 Atkartota piekluve sistémai

15.1 Piekluve sistemai
Izmantojiet saiti onboarding.magnetigbank.com un izvélieties “EsoSajiem klientiem”.

Isofailem klientiem

E-pasts vai talruna numurs

Parole

| .

@ Atjaunot paroli

e
m



o Aizpildiet laukus:
E-pasts vai talruna numurs (formats: +xxx12345678) — e-pasta adrese vai talruna numurs,
kuru ievadijat registréjoties;
Parole — registracijas laika izveidota parole;
e Spiediet “lenakt”.
15.2 Paroles atjaunosana
Lai atjaunotu paroli:
o Nospiediet “Atjaunot paroli”
Tiks attélota veidlapa — taja ievadiet informaciju par ierici, kura vélaties sanemt pagaidu paroli:

\ Atjaunot paroli b 4

(@ Parbaude (® Parole

Informz‘ncija parklienta pieslegsanu

& E-pasts vai talruna numurs (formats: +XXX12345678)

¢ E-pasts vai talruna numurs (formats: +xxx12345678) — noradiet e-pasta adresi vai
talruna numuru noraditaja formata
¢ Nospiediet “Turpinat”
Uz noradito e-pasta adresi vai talruna numuru tiks nosdtits apstiprindjuma kods:
¢ levadiet sanemto apstiprindjuma kodu
¢ Nospiediet “Turpinat”

Atjaunot paroli x
Klients (@ Parbaude () Parole

Iumsir nosiitits kods

e Jusu apstiprinajuma kods

9190 ‘ - ‘ 521711 cC

Uz noradito e-pasta adresi vai talruna numuru tiks nosatita pagaidu jauna parole:

| Atjaunot paroli X

KHEHT:S Parbaude

I)perécija pabeigta

Jiisu parole tika veiksmigi atiestatital Pagaidu parole ir nositita uz jisu identifikacijas ierici.

Aizvért X

o Nospiediet “Dodieties uz autorizaciju”;



o Sistemas piekluves veidlapa ievadiet sanemto pagaidu paroli;
Tiks attélota veidlapa paroles nomainai:
o Lauka “Parole” ievadiet pagaidu paroli;
¢ levadiet jauno paroli, nemot véra prasibas: minimalais paroles garums astonas zimes,
taja jabat vismaz vienam ciparam, vienam mazajam, vienam lielajam burtam un vienai
Tpasai rakstzimei. Jauna parole nedrikst bit vienada ar iepriek$&jo paroli;
o Atkartoti ievadiet jauno paroli;
o Nospiediet “lenakt”.

Isoéaj iem klientiem

E-pasts vai talruna numurs

test@test.com

Parole

Jauna parole

I d

Apstiprinat jauno paroli

| |

‘ @ Atjaunot paroli
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